FORMATO PARA MODIFICACION DE ORDENES DE COMPRA

Tienda Virtual del Estado Colombiano
2

Nimero de Orden de Compra a modificar: Nimero de modificacién de la Orden de Compra:

Entidad Compradora: NIT:

Nombre del solicitante: . Teléfono de contacto:

Proveedor ::

Justificacion de la modificacion o de Jas acciones a realizar

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural con el propdsito mantener comunicacién permanente con los ciudadanos, ha establecido la linea gratuita nacional donde el ciudadano puede conocer los tramites y servicios que ofrece la entidad. A través de Colombi
Compra Eficiente realiz6 en el mes de abril la contratacion del Centro de Contacto, donde la empresa Conalcrédito — Conalcenter BPO presta el servicio hasta el 31 de diciembre de 2015, Por lo anterior ¥ con el objetivo de garantizar la prestacién del servicio posterior
a esta fecha, se solicita la ampliacién del contrato hasta 31 de marzo de 2016.

Modificacian informacion general
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Actualizar supervisor NO: i Nombre del supervisor actual Nombre nuevo supervisor

Fecha de vencimiento

a Fecha vencimiento actual

Nueva fecha de vencimiento

- Ampliarfec

Direccién y/o teléfono = NG Direccion / teléfono actual Nueva direccion / teléfono

Gravamenes adicionales Gravamen(es) actual

Nuevo(s) gravamen(es) Gt

I " ’ . ) 18 - Agente con puesto de trabajo-
Modificacion de articulo o 18 - Agente con puesto de trabajo-Agente P .y g »
servicio técnico_Mes_Baja-Plata - 2 Und 9 MES $7.800.000,00; $ 70.200.000,00; 34815 Agente »mnz_oolhmamlwm_m Plata - 2 12,0:MES $7.800.000,00; $98.600.000,00; VF 2-2015-019879
Maodificacion de articulo o 1149 - Minuto de operacién entrante - inbound 1149 - Minuto de operacion entrante -
ficacion de articul 2 chat-Agente técnico_minuto diumo_Baja-Plata - 9 MES $1.750.000.00, $ 15.750.000,00 34815 inbound chat-Agente técnico_minuto 12,0{MES $ 1.750.000,00 $21.000.000,00 VF 22015019879
serviclo 5000 Minuto diurno,_Baja-Plata - 5000 Minuto
Modificacién de articulo o 1218 - Minuto a 1-8000 desde Fijos-__-Plata - 1213 - Minuto a 1-8000 desde Fijos-__- .
senvicio 3 80 Minuto 9 MES $ 15.840,00: $142.560,00. 34815 Plata - 80 Minuto 12,0{MES $ 15.840,00; $190.080,00; VF 2-2015-019879
Modificacion de articulo o 1215 - Minuto a 1-8000 desde celular-__-Plata 1215 - Minuto a 1-8000 desde celular- .
senvicio 4 200 Minuto 9 MES $100.000,00: $ 900.000,00: 34815 " -Plata - 200 Minuto 12,0{MES $ 100.000,00! $1.200.000,00; VF 2-2015-019879
Modificacién de articulo o 1217 - Minuto Llamada Bogota Outbound-__- 1217 - Minuto Llamada Bogotd y
senviclo 5 Plata - 700 Minuto 9 MES $7.000,00 $ 63.000.00; 34815 Outbound-___-Plata - 700 Minuto 12,0iMES $7.000,00 $84.000,00; VF 2-2015-019879
Modificacién de articulo o 1219 - Minuto larga distancia nacional outbound 1219 - Minuto larga distancia nacional .
senvicio 6 —_-Plata - 100 Minuto 9 MES $8.300,00; $ 74.700,00; 34815 outbound-__-Plata - 100 Minuto 12,0{MES $8.300,00 $99.600,00; VF 2-2015-019879
Modificacién de articulo o 1229 - Transferencia de llamadas-__-Plata - 1229 - Transferencia de llamadas-_- 2015+
serviclo 7 400 Transferencia realizada 9 MES $14.800,00 $ 133.200,00 34815 Plata.- 400 Transferencia realizada 12,0iMES $ 14.800,00; $177.600,00; VF 2- 2015-019879
Modificacién de articulo o 1323 - VPN sobre Internet a Centro de 1823 - VPN sobre Intemet a Centro de
ifica m_ : mm articul 8 Contacto o Entidad Compradora-__-Plata - 1 9 MES $313.800.00: $2.824.200,00 34815 Contacto o Entidad Compradora-__- 12,0;MES $313.800.00; $3.765.600,00; VF 2-2015-019879
ervicio Und Plata - 1 Und
Modificacién de articulo o 1267 - Minuto IVR Enrutador-__-Plata - 600 1297 - Minuto IVR Enrutador-__-Plata - .
senvicio 9 Minuto El MES $7.200,00 $ 64.800,00! 34815 600 Minuto 12,0iMES $7.200,00 $86.400,00] VF 2-2015-019879
Modificacién de articulo o 1307 - Grabacién anuncios IVR -__-Plata - 1 1307 - Grabacidn anuncios IVR -__- ¥
servicio 10 Anuncio para IVR 9 MES $78.450,00 $706.050,00; 34815 Plata - 1 Anuncio para IVR 12,0{MES $ 78.450,00; $941.400,00{ VF 2-2015-019879
Modificacién de articulo o 1221 - Minuto a Celular outbound - Claro-__- 1221 - Minuto a Celular outbound - Y
servicio 11 Plata - 500 Minuto 9 MES $ 44.000,00: $396.000.00 34815 Claro-__-Plata - 500 Minuto 12,0{MES $ 44.000,00: $528.000,00; VF 2-2015-019879

lde2



$ 231,997,657.00

: B . : 1222 - Minuto a
/ocnm,ocsm - Moyi istar-_ - 9 MES $ 35,200.00 $ 316,800.00 34815 Celular outbound - $ 35,200.00 $422,400.00 VF 2-2015-019879
L 400 Minuto - . 5 Movistar-__-Plata - -
1223 “Minuto a Celular i - : 1223 - Minuto a
outbound.- Tigo-_~ -Plata - 300 ‘9 "~ MES- $26,400.00; $ 237,600.00 34815 Celular outbound - 12.0;MES $ 26,400.00 $316,800.00 VF 2-2015-019879
S Minutow o i i Tigo-__-Plata - 300
654 U>wﬁ._.;m. Minero de om.w..om. ¥ B 654 - Agente Minero -
>nm+.;m vno.mmwa:m_u..gmmim.&m.v . MES: $4,930,000.00 $ 29,580,000.00 34815 § de Datos-Agente 12.0{MES $4,930,000.00 - $ 59,160,000.00 VF 2-2015-019879
" o7 Plata =1 Und . N ’ profesional_Mes_Baja
s . . : 1199 - Transaccién .
ion m,mwna?m.»nmsnm. 9 MES .. $ 1,420,500.00: $12,784,500.00 34815 campafia Transaccion 9.0:MES $1,420,500.00 $12,784,500.00 VF 2-2015-019879
"‘téénico_"Baja-PJata - 500 N efectiva-Agente
Hw,ow - Hora desarrol ~ . i : E 1305 - Hora desarrollo s 3
"1 Transaccional u mﬂ.d&v 1 . MES' $5,641,600.00 $ 5,641,600.00. 34815 {IVR Transaccional u "1.0:MES $ 5,641,600.00 $ 5,641,600.00 VF 2-2015-019879
Fe o 5 . . otros)-__-Plata - 80 )
a > TOTAL - : '$ 139,815,010.00 TOTAL $ 199,997,980.00
: ) . k * Firma de Proveedor total del IVA en la Orden de Compra: $31,999,677.00 ,
" Nombre:. DIANA MARCELA GUTIERREZ GOMEZ, total del All en la Ofden de Compra: ;
T N - 4
*\..Documento de Identidad: B ' 66,967,451 / g Valor total gravamenes adicionales _
B ¥ 23 - = en la Orden de Compra:
Valor total de la Orden de Compra:




