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Contratos 070 de 2018
05 de abril de 2018

Winston Dario Hernandez Parrado
Subgerente Administrativa y Financiera

FREDY LEONARDO VARON GARCIA
Subgerente de Infraestructura Tecnoldgica

Facturas 69227 - tnico pago

Con el fin de dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por la Unidad Administrativa
Especial de Catastro Distrital en virtud de los contratos Supervisados por la Subgerencia de
Infraestructura Tecnoldgica, me permito remitir la siguiente certificacion, para que se efectie el

respectivo pago:

CONTRATO | CONTRATISTA | VALOR PAGO PERIODO
07072018 Oracle Colombia | $1.368.080.086 | Primer y | A la activacion de los
LTDA unico pago | servicios.

Es de anotar que se estd remitiendo a la Oficina Asesora Juridica copia de la factura,
certificacion expedida por el supervisor para pago y certificacion de Parafiscales, para que sean
adjuntados a la carpeta del contrato.

Cordialmente,
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Haizh .
3? CERTIFICACION PARA PAGO DE PRESTACION DE SERVICIOS

ey

ALC;LD{AMAVOR REG'MEN COMUN

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 070 del 19 de enero de 2018 - Orden de Compra No. 24752 -
Rubro Gastos de Computador
CERTIFICA:

Que, ORACLE COLOMBIA LTDA. identificado con NIT No. 800103052, cumplid a satisfaccion los
términos y obligaciones contractuales previstas en el contrato respecto a: Adaquirir el servicio descrito en el
numeral 3.2. literal (a) det contrato de agregacion de demanda para la prestacion de Servicios Oracle CCE-
211-AG-2015 celebrado entre Colombia Compra Eficiente y Oracle Colombia Ltda., denominado Software
Update License and Support (SULS). Por lo anterior el dia 05 de abril de 2018 se autoriza el siguiente

pago:
PAGO APROBADO: Primer y tnico pago
Una vez se verifique por parte del Supervisor|
del contrato a través del sitio oficial de soporte
de Oracle, la activacién efectiva de los servicios
PERIODO APROBADO contratados.
NUMERO DE FACTURA 69227
VALOR $ 1.149.647 131,09
IVA $ 218.432.954 91
TOTAL FACTURA $ 1.368.080.086,00
No: de Oficio entrega de camet (para el Ultimo pago) |
NOMBRE DEL RUBRO VALOR §

Nota: Cuando el compromiso afecte mas de un rubro

INFORMACION DEL CONTRATISTA

Direccion: Caile 127 A 53 A - 45 piso 9 Torre 2, Centro Empresarial Colpatria

Teléfono: 6119600 6 6213207

No. de Cuenta Bancaria: 5063182011

Entidad Bancaria: Citibank Sucursal calle 100

Tipo de Cuenta 1 Ahorros lx [ Corriente

PAGO SEGURIDAD SOCIAL

Certificacién parafiscales APLICA Si D NO D

Plan Obligatorio de Salud - POS

Entidad:
Informacisn Planilla No
Planilla y/o Cotizacién mes
Comprobante [Fecha de pago
de Pago VALOR l
Sistema Pensional (aporte a pensidn mas Fondo de solidaridad Pensional)
Entidad:
Informacion  |Planilla No
Planilla y/o Cotizacion mes
Comprobante jE&cha de pago
de Pago VALOR | |
NOTA: El valor reportado de la_Segugdad social no debe incluir intereses ni ajustes y cuando el contratista realice labores a destajo,
se deberan ¥ carlas unidade; ealizadyon el valor unitario
AT
FIRMA {/ !
FREDY LEONARDO'VARON GARCIA
Subgerente de Infraestructura Tecnoldgica

Av. Cra 30 Mo 25 - 90
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ORACLE
COLOMBIA LTDA.
NIT. 800.103.052-8

FACTURA DE VENTA
No Cliente: 12758419 No.B 69227
Cleinte: Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital Fecha : 5/Marz0/2018
No.de Contrato:
NIT: 900127768 - 9
L . Nro. de Orden/Proyecto: 9507461
Direccion: Carrera 30 25 - 90 Torre B Piso 2
Orden de Orden CCE No. 24752
BOGOTA, DISTRITO CAPITAL, Compra;
' Colombia . Vendedor:  Torres Sanchez, Luz Adriana
Atencion Fredy Varon Garcia
T/C COP ;
Condiciones de Pago: Pago a 30 Di Fecha T/C
ondiciones de Pago: Pago a ias COP :
CANT DESCRIPCION PRECIO TOTAL COP
1 Software Update License & Support 1,149,647,131.09 1,149,647,131.09
=0 | 5388
[T IR AT AT TRIL T THRA T TVA £ oo CIAL |
[0 CATATTIROD (5T TAL
CUENTRO DE DOQCUMEBENTACION
(IR 3P NG A
. Doa ®
RECHETD O
o
Hora: .. [l A qm
Comentarios Adicionales:
Total Pagina COP 1,149,647,131.09
Subtotal COP 1,149,647,131.09
IVA COP 218,432,954 91
Total Monto COP 1,368,080,086.00

Aplican los términos del documento de pedido firmado con Oracle.

EL VALOR DE ESTA FACTURA CAUSA INTERESES MORATORIOS A LA TASA AUTORIZADA POR LA LEY UNA VEZ VENCIDO
EL PLAZO INDICADO

LV.A REGIMEN COMUN REGISTRO No.2952-3266 DEL 17 DE DICIEMBRE DE 1990 SOMOS AUTORETENEDORES

DEL IMPUESTO DE RENTA SEGUN RESOLUCION No.2811 Del 13 de Abril del Afto 2000 SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES
SEGUN RESOLUCION# 7029 DEL 22 DE NOVIEMBRE DE 1996,

Agentes retenedores de [va

Favor depositar su pago en: Colombia Citibank Sucursal Calle 100 Cta Ahorros #5063182011.
Para preguntas sobre su facturas por favor llame al 57 1 611 96 45 0 envie un correo electronico a collections_co@oracle.com.

RESOLUCION DIAN No.DE FORMULARIO 18762000385467 DE 2016/08/08 POR COMPUTADOR DEL No. B§3911-8100000 HABILITA

BOGOTA ’ MEDELLIN
DIRECCION Calle 127 A # 53 A - 45 Piso 9 Torre 2, CENTRO EMPRESARIAL COLPATRIA, Calle 16 No 41-210 Oficine 506 Edificlo La Compania
BOGOTA D.C. COLOMBIA

CONMUTADOR (P B X) 571-6119600 574-3105600
ACTIVIDAD PRINCIPAL TRIBUTARIA: 6202 $71-6215207 COPIA 574-3126905
Actividad ICA Tarifa por Mil Vigente
6311 Licencias 9.66
4651 Hardware 11.04
74901 Soporte - Educacion 6.9
6202 Consultoria 6.9

AGENTE RETENEDOR DE IVA



NTERDENT:A FINANSIERA
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Citibank Colombia S.A.

Bogota,

10 de enero de 2018

Senores
A QUIEN INTERESE

Ciudad

Ref: Informacion de Cuenta

Estimados Sefiores:

De acuerdo con su solicitud, nos permitimos informar que la compania ORACLE
COLOMBIA LTDA con NIT 800.103.052-8 es cliente de Citibank Colombia S.A. a

través d

€ su cuenta ahorros nimero 5063182011 desde julio de 2001.

Lo anterior no implica responsabilidad alguna de nuestra parte por efectos que se

deriven

en consecuencia de la presente.

Esperamos que esta informacién sea de su utilidad. Cualquier duda o inquietud
con gusto sera atendida.

Cordialmente,

’

/

P/p

-

fGndec kmene) Cop .
1 .

Citibank-Colombia S A.

Citibank - Colombi

aS.A. Nit: 860.051135-4 Carrera 9A N© 99-02 Piso 3 Bogotd, Colombia Conmutador: (571) 485 4000



Seflores
Oracle Colombia Ltda.
Bogotd D.C.

He auditado, de acuerdo con las normas de auditor(a aplicables segin el Decreto 2420 de 2015y
modificatorios, los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2016, no incluldos aqul, de
Oracle Colombia Ltda, identificada con NIT. 800.103.052-8. Asf mismo, he desarrollado los
procedimlentos necesarios para cumplir con mis funclones como Revisor Fiscal.

Los registros contables no auditados por el perfodo de seis meses comprendido entre el 1 de agosto de
2017 y el 31 de enero de 2018 de las Subcuentas 23002 "Aportes obligatorios de pensién®, 23011
"A.R.P.", 23006 "Aportes de sequridad soclal E.P.S" y 23001 "Aportes al I.C.B.F., S.E.N.A. y Cajas de
compensaion familiar® incluyen la causacién de los aportes a los sistemas de salud, riesgos laborales,
pensiones y aportes a las cajas de compensaclon familiar, instituto Colombiano de Bienestar Famitiar y
Servicio Naclonal de Aprendizaje. Las planillas Integradas de liquidacién evidenclan el pago de dichos
aportes por el perfodo antes mencionado.

La informacion financiera y contable es responsabilidad de la Gerencia de la Compafi(a.

Con base en los procedimientos ejecutados a la fecha, no estoy enterada de situaclones que Impliquen
cambios significativos a la Informacion anteriormente indicada.

Esta certificacion se expide por solicitud de la Compafiia en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789
de 2002, y no debe ser utilizada para ningtn otro propdsito.

Magda Vivlana Pefigloza Lépez
Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional 121844-7

Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530

Bogotd D.C.
15 de febrero de 2018

Ernst & Young Audit £ A5 Lrnst & Young Audit §,AL3 Erust & Young Audit S.A5 Ernst & Young Audit S.A.S
. FES A _v..h.. ) TR vabe et il Rersannnilia - Anantno
L ¢ : Callz 7% Na, 59 - Al

Las Arércas B, Oficing 311




OE BOGOTA D.C.
IENDA

Unidad Administrative Especial
Catastro Digtrital

ACTA DE VERIFICACION DE ASIGNACION DEL IDENTIFICADOR DE
SOPORTE (CSI) CONTRATO 070/2018 - Otden de Compra CCE 24752 Otacle
Colombia LTDA
El dia 28 de marzo de 2018 se verifica en la pagina oficial de soporte de Oracle
https:/ /support.oracle.com/ que los identificadores de soporte para los productos Oracle con los que

cuenta la entidad se encuentre vigente por un periodo de un afio mas.

Estos identificadores de soporte, permiten tener acceso a soporte técnico y actualizacion de software de
las licencias con las que cuenta la Unidad. De acuerdo a la Orden de Compra 24752 CCE segun
comunicacion remitida por el proveedor Oracle Colombia de fecha del 28 de marzo del 2018, son
vigentes durante el periodo del FECHA EMISION 01/03/2018 y fecha de vencimiento 28,/02/2019.

Se relacion a continuacion las licencias.

CSI - Customer Contract
Support Product Expiration Status Support Level
Identifier (PST)

20541066 | Change Management Pack - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Configuration Management Pack - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Configuration Management Pack for 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Oracle Middleware - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Developer Server - Named User 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
‘| SR Enabled | {Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle APl Gateway - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Access Management Suite Plus - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Advanced Analytics - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Advanced Security - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Business Intelligence 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Management Pack - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Business Intelligence Standard 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Edition - Processor Perpetual SR Enabled | {Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Business Intelligence Suite 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support

Av.Cra 30 No 25 - 90
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Unidad Administrative Especal
Catastro Distrital

ACTA DE VERIFICACION DE ASIGNACION DEL IDENTIFICADOR DE
SOPORTE (CSI) CONTRATO 070/2018 - Orden de Compra CCE 24752 Oracle
Colombia LTDA

CSt - Customer

Support
Identifier

Product

Contract
Expiration

(PST)

Status

Support Level

Enterprise Edition Plus - Named User SR Enabled | (Software Update License

Plus Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Business Intelligence Suite 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Enterprise Edition Plus - Processor SR Enabled | {Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Data Integrator Enterprise 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Edition - Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Database Enterprise Edition - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Database In-Memory - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | {Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Database Lifecycle Management 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Pack - Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Database Vault - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Diagnostics Pack - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle GoldenGate - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle identity Governance Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Identity Manager Connector - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Database Applications Table - SR Enabled | (Software Update License

Connector Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Identity Manager Connector - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Database User Management - SR Enabled | (Software Update License

Connector Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Identity Manager Connector - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Oracle Internet Directory - Connector SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Identity Manager Connector - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Siebel Enterprise Applications - SR Enabled | (Software Update License

Connector Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Internet Application Server 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Enterprise Edition - Processor SR Enabled | (Software Update License

Av.Cra 30 No 25-80
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Unidad Administrativa Especiat
Catastro Distrifal

ACTA DE VERIFICACION DE ASIGNACION DEL IDENTIFICADOR DE
SOPORTE (CSI) CONTRATO 070/2018 - Orden de Compra CCE 24752 Oracle
Colombia LTDA

CS! - Customer

Support
Identifier

Product

Contract
Expiration

(PST)

Status

Support Level

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Perpetual SR Enabled | {Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Plus Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Internet Developer Suite - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Named User Plus Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Multitenant - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle OLAP - Processor Perpetual 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Partitioning - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Programmer - Named User Plus 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Real Application Clusters - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Real User Experience Insight - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle SOA Suite for Oracle 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Middleware - Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Spatial and Graph - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
HACIENDA
Unidad Administrativa Especial
Catastro Distrital

ACTA DE VERIFICACION DE ASIGNACION DEL IDENTIFICADOR DE
SOPORTE (CSI) CONTRATO 070/2018 - Otden de Compra CCE 24752 Oracle
Colombia LTDA

CSl - Customer Contract

Support Product Expiration NET Support Level
ldentifier (PST)

20541066 | Oracle Tuning Pack - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Unified Business Process 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Management Suite - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle WebCenter Applications 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Adapter for Siebel - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle WebCenter Capture - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle WebCenter Distributed Capture 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
- Named User Plus Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle WebCenter Suite Plus - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Oracle Weblogic Server Management 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Pack Enterprise Edition - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Oracle Weblogic Suite - Processor 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Provisioning and Patch Automation 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Pack for Oracle Middleware - Processor SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Self-Service Tutor for Applications - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Nonstandard User SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Siebel CRM Base - Enterprise SM in 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Operating Budget Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Siebel Campaign Management - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Enterprise SM in Operating Budget SR Enabled | (Software Update License

Perpetual and Support)
20541066 | Siebel Email Marketing Server - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Computer Perpetual SR Enabled | (Software Update License

and Support)
20541066 | Siebel Email/Web Offer Designer - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Application User Perpetual SR Enabled | {Software Update License

and Support)
20541066 | Siebel Marketing Server - unlimited 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support

-~
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
JENDA
Unidad Adminisirative Especial
Catestro Distrital

ACTA DE VERIFICACION DE ASIGNACION DEL IDENTIFICADOR DE
SOPORTE (CSI) CONTRATO 070/2018 - Orden de Compra CCE 24752 Oracle

CS! - Customer

Support
Identifier

Product

Colombia LTDA
Contract
Expiration
(PST)

Status Support Level

records - Computer Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20541066 | Siebel Public Sector CRM Base Option - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Enterprise $M in Operating Budget SR Enabled | (Software Update License
Perpetual and Support)
20541066 | Siebel Server Extensions for UNIX - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Computer Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20541066 | Siebel Test Automation Interfaces - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Application User Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20541066 | Siebel Tools - Application User 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20547275 | Exalogic Elastic Cloud Software - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20547275 | Exalogic Elastic Cloud Software - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Processor Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20547274 | Exadata Storage Server Software - Disk 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Drive Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
20547274 | Exadata Storage Server Software - 28-feb-19 | Technical Standard Premier Support
Flash Drive Perpetual SR Enabled | (Software Update License
and Support)
Cordialmente,
v/
g
FREDY LEONA ARON GARCIA
Subgerente de Infrae Tecnologica
Elaboro:
Revisd:
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ORACLE

Bogota D.C., Marzo de 2018

Sefiores

BOGOTA DISTRITO CAPITAL

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA Y UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
CATASTRO DISTRITAL

Atn. Ing. Manuel Ernesto Bernal Martinez y Fredy Varon Garcia

Supervisores - Subdireccién de Infraestructura Tecnolégica

Carrera 30 No. 25-90

Bogota D.C.

Colombia

Estimados Sefiores:

Agradecemos una vez mds su interés por la compra de los Servicios de soporte Oracle.

En este caso particular hacemos una misma confirmacién y presentacion de los datos de soporte para
ambas entidades, de conformidad con el contrato de adquisicion de licenciamiento de productos Oracle
bajo la modalidad ULA (Illimitado), la oferta #LIC-FY16-099 y la renovacién del segundo afio de soporte
bajo la Orden de Compra de CCE No. 24752 (UAECD) y Contrato No. 180146-0-2018 (SHD).

Por medio de la presente comunicacion ratificamos la renovacion de los servicios de actualizacion y soporte
técnico para los productos Oracle licenciados por la SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA Y LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL , y sus respectivos niimeros
CSI (Customer Support Identifier), los cuales les permitiran tener acceso a los servicios contratados.

Aprovechamos esta oportunidad para invitarlos a participar en una capacitacion presencial de
actualizacion de los servicios en el mes de Abril, de acuerdo a su disponibilidad y la de sus equipos, con el
propésito de afianzar sus conocimientos en la herramienta a través del cual se presta el servicio y de esta
manera fomentar el trabajo efectivo con Soporte.

Por favor visitenos en la pagina de internet http://www.oracle.com/support , donde encontrara informacion
de utilidad, la cual incluye la descripcion de los servicios, politicas de soporte técnico, noticias, eventos y
seminarios en internet.

Usted puede acceder a My Oracle Support para todos los programas de Oracle, a través de la pagina Web
http://support.oracle.com o también a través de la linea telefénica gratuita 01800 9121586.

Para registrarse en My Oracle Support, favor utilizar su nimero de Customer Support Identifier (CSI) y
el codigo correspondiente a su pais Country Code. Si ya se encuentra registrado, por favor agregue el
numero de CSI debajo de los ya existentes en el perfil de usuario de My Oracle Support (hacer click en
‘Settings', luego en 'Account & Privileges' y 'Request Access').

Por favor tome nota del(los) nimero(s) de Customer Support Identifier (CSI). Su ntimero de CSI identifica
a su organizacion, informacion de licencias y nivel de Soporte Técnico.
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Detalle del Servicio

La siguiente informacién incluye el periodo de vigencia y nivel de servicio:

Periodo de Vigencia: Hasta el 28 de febrero de 2019.
Nivel de Soporte: SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT.

Nuimero de Contrato: Orden de compra CCE No. No. 24752 (UAECD) y Contrato No.

180146-0-2018 (SHD).

) RPCIO D PROD (J pe
1 | Oracle WebCenter Suite Plus - Processor Perpetual 20541066 1
2 | Exalogic Elastic Cloud Software - Processor Perpetual 20547275 32
3 | Oracle Programmer - Named User Plus Perpetual 20541066 1
4 | Oracle Database Lifecycle Management Pack - Processor Perpetual 20541066 66
5 | Oracle Multitenant - Processor Perpetual 20541066 1
6 | Oracle GoldenGate - Processor Perpetual 20541066 1
7 | Oracle Partitioning - Processor Perpetual 20541066 1
8 | Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 20541066 1
9 | Siebel Tools - Application User Perpetual 20541066 10
Oracle identity Manager Connector - Database User Management -
10 | Connector Perpetual 20541066 1
11 | Exadata Storage Server Software - Disk Drive Perpetual 20547274 48
12 | Exalogic Elastic Cloud Software - Processor Perpetual 20547275 32
Oracle Internet Application Server Enterprise Edition - Processor
13 | Perpetual 20541066 334
Oracle Identity Manager Connector - Oracle Internet Directory -
14 | Connector Perpetual 20541066 1
15 | Oracle OLAP - Processor Perpetual 20541066 2
16 | Oracle Database In-Memory - Processor Perpetual 20541066 1
17 | Exadata Storage Server Software - Flash Drive Perpetual 20547274 32
18 | Oracle Real Application Clusters - Processor Perpetual 20541066 1
19 | Oracle Advanced Analytics - Processor Perpetual 20541066 1
20 | Oracle Advanced Security - Processor Perpetual 20541066 128
21 | Oracle WebLogic Suite - Processor Perpetual 20541066 519
22 | Oracle Database Vault - Processor Perpetual 20541066 128
23 | Oracle Spatial and Graph - Processor Perpetual 20541066 1
24 | Oracle Access Management Suite Plus - Processor Perpetual 20541066 3
Oracle Unified Business Process Management Suite - Processor
25 | Perpetual 20541066 476
Oracle Identity Manager Connector - Database Applications Table -
26 | Connector Perpetual 20541066 1
27 | Oracle Data Integrator Enterprise Edition - Processor Perpetual 20541066 1
28 | Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 20541066 1
Oracle WebCenter Applications Adapter for Siebel - Processor
29 | Perpetual 20541066 3
30 | Oracle Database Enterprise Edition - Processor Perpetual 20541066 1
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Oracle Identity Manager Connector - Siebel Enterprise Applications -

31 | Connector Perpetual 20541066 1
32 | Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual 20541066 32
33 | Oracle Business Intelligence Management Pack - Processor Perpetual 20541066 2
34 | Oracle Internet Developer Suite - Named User Plus Perpetual 20541066 18
35 | Oracle SOA Suite for Oracle Middleware - Processor Perpetual 20541066 1
36 | Oracle Real User Experience Insight - Processor Perpetual 20541066 464
37 | Siebel Email Marketing Server - Computer Perpetual 20541066 1
38 | Siebel Marketing Server - unlimited records - Computer Perpetual 20541066 1
39 | Oracle API Gateway - Processor Perpetual 20541066 1
40 | Oracle Identity Governance Suite - Processor Perpetual 20541066 3
41 | Siebel Email/Web Offer Designer - Application User Perpetual 20541066 10
Siebel Public Sector CRM Base Option - Enterprise SM in Operating
42 | Budget Perpetual 20541066 100
43 | Oracle WebCenter Distributed Capture - Named User Plus Perpetual 20541066 60
44 | Siebel Test Automation Interfaces - Application User Perpetual 20541066 10
45 | Oracle WebCenter Capture - Processor Perpetual 20541066 16
Siebel Campaign Management - Enterprise SM in Operating Budget
46 | Perpetual 20541066 100
Configuration Management Pack for Oracle Middleware - Processor
47 | Perpetual 20541066 328
Oracle WebLlogic Server Management Pack Enterprise Edition -
48 | Processor Perpetual 20541066 519
Provisioning and Patch Automation Pack for Oracle Middleware -
49 | Processor Perpetual 20541066 328
50 | Change Management Pack - Processor Perpetual 20541066 163
51 | Self-Service Tutor for Applications - Nonstandard User 20541066 60
52 | Oracle Internet Developer Suite - Named User Perpetual 20541066 2
Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus - Named
53 | User Plus Perpetual 20541066 50
Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus - Processor
54 | Perpetual 20541066 2
55 | Oracle Internet Developer Suite - Named User Perpetual 20541066 1
56 | Oracle internet Developer Suite - Named User Perpetual 20541066 1
57 | Siebel Server Extensions for UNIX - Computer Perpetual 20541066 1
58 | Siebel CRM Base - Enterprise $M in Operating Budget Perpetual 20541066 100
59 | Configuration Management Pack - Processor Perpetual 20541066 163
60 | Developer Server - Named User 20541066 16
61 | Oracle Iinternet Developer Suite - Named User Perpetual 20541066 20
62 | Oracle Business Intelligence Standard Edition - Processor Perpetual 20541066 1
Oracle Audit Vault and Database Firewall - Processor
63 | Perpetual 19087432 6
Oracle Identity and Access Management Suite Plus - Non Employee
64 | User - External Perpetual (Licencia para uso exclusivo de la SHD). 20690838 1
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Quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion adicional frente a los servicios objeto de la renovacion
y la programacién de acuerdo a la disponibilidad de sus equipos para la capacitacién sobre el uso del de
Soporte Técnico Premier (Software Update License & Support) y la interaccion con Los Centros Globales
de servicio.

Reiteramos nuestro compromiso de servicio y el valor estratégico de la SECRETARIA DISTRITAL DE
HACIENDA Y LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE CATASTRO DISTRITAL para Oracle
Colombia.

Cordialmente,

A g

Martha Liliana Hoyos Q.
Oracle Support Services
Apoderada Especial



