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\ 1. INFORMACION GENERAL CONTRATO/ CONVENIO \
Contratista: INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. SERVINFORMACION
CC- NIT 830062674
NUumero de

contrato:

ORDEN DE COMPRA 67237 de 2021

Adquisicion de la aplicacion Geomarketing Datalake en un
ambiente Google Cloud Platform y la migracion de los servidores
Objeto: e informacion alojados en Oracle cloud a un centro de datos en la
nube de Google para la agencia de educacion postsecundaria de
Medellin — sapiencia.

Valor inicial:

Duracién inicial:

INICIO
Fecha de inicio 21 de abril de 2021

($306.160.971) Trecientos seis mil millones ciento sesenta mil
novecientos setenta y un pesos incluido impuestos
NUEVE (09) MESES DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE

| 2. VERIFICACIONES DE LA INTERVENTORIA

2.1 COMPONENTE TECNICO:

Se verifica el cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista
comprobando que los servicios de Google Cloud se encuentran activos y
funcionando correctamente durante el periodo del contrato, a continuacion, se
describen servicios suministrados por el proveedor, con las respectivas

caracteristicas:

L

8. Plan de trabajo

Fara lograr cumplir con los requenmientos solicitados por L& AGENCLA DE EDUCACION
SUPERIOR DE MEDELLIN =ze plantean las siguientes actividades Macro pera los
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TOTAL HORAS: 408

Tabla 2. Cronograma implementacion

* Estos tiempos san estimados ¥ estén sujetos a validacion luego de levantamienio de
informacion detallada. Algunas aclividades e ejecutan en paralelo

g, Esquema de Soporte

Soparte remalo: El soporte remoto &5 aguel gue & offece telefdnicarmerbe, por chat,
platalorma de casos y/'o mediante corres electindnico. Para esie tipo de soporte & clieme
deberd suminisirarn acoess Sobre o proyecto ala cuenta gL‘ﬁi@EEI\'iI'I[C-'I'I'I&CiI’.‘I"I LOMm para
realizar laz validaciones necesanias para solventar la incidencia y/o falla presentada. La
Ermpresa Cliente debe seleccionar las personas responsables de solicitar & servicio de
soporte, esias deberan temer un amplio conocimiento del objeto v funcidn de la
infraestruciura (al menos una de ellas debe ser propietario del proyecio). Los casos
deben ser escalados al soporte de SERVINFORMACIOMN mediante la |J|5'.E[n".‘ll’l'l'l& wet.

Tipos de eriticidad de |a falla:

Prioridad 1 - Impacto critiea: Se entiende que &l servicks no pusde ser usado en
produccidn, lo cual impacta de manera critica [a operacidn del cliente.

Prioridad 2 - Impacto grave: Se entiende que el servicio se encuenira gravemente
afectada,

Prioridad 3 - Impacts moderado: Se entiende que &l sarvicio $e encuenira parcialments
afectada,

Prioridad 4 - Impacto bajoc Se entiends que el inconveniente detectado no afecta ni
degrada la prestacion del servicio.

Miveles de Alencidn y Soparte
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& continuacidn, e detallan los tiempos estipulados para & escalamiento tEonico del
caso de acuerdo a |la pricridad asignada:

Maximo Tiempo por Gravedad! Prioridad

L-r-u:ala-:r;:n Prioridad
Prioridad 1 2 Prioridad 2 Prioridad 4
Mivel 1 30 Minutos 1 Hosa 1 Howa 2 Hara
Mivel 2 30 Minutas 1 Hada 1 Hofa 2 Hara
Mivel 3 1 Hara 4 Horas B Horas 16 Horas

Tabla 3. Tiempa de atencidn y diagndstice de la falla segiin la pricridad asignada

& continuacion, se describen log niveles de alencidn invelucrados duranie |a atencion y
diagndstico de una incidencia en el servicio.

Mivel 1: Equipo de Sopore y Mesa de Ayuda SERVINFORMACION.
Nivel 2: Grupo de Ingenieros Especializtas SERVINFORMACION.

Mivel 3: Director de Tecnalogia y Operaciones SERVINFORMACION. El soporte brindada
por SERVINFORMACION se encusnira respaldads por un grups o ingenieros
espacializades y CEP Google.

Esquema de Atencion de POR

SERVINFORMACION atenderd cada una de los requerimientos realizados por el cliente
bajo & siguiente esquerna de atencidn.

= Personal del clienfe interpone un POR ante los siguientes canales de
coMmUnICAcn generados por SERVINFORMACION: linga de atencidn [(#57 1)
2562030 extention 138, chat, carreo alectronios o mediante |a heramienia do
gestidn  de  ticketz Zendesk  (hitps)//SERVINFORMACION Zendesk com/)
gurministrads poer SERVINFORMACION.

= Elespecialista de alencidn debe generar el cazo denra de la hesramienta cuando
el POR ez atendido rmedianie la linea de atencion yo comea elecirdnics. Una vez
creada |a incidencia en la herramienta se le informard al ususria el nimero del
CASO DA U fespectivo seguimienta.

= El cazo deberd sor clasificads de acuerds al mative repartade por el clients, este
modive & asignarad una prioridad al caso y su oomespondiente escalamiens
aulamatico.
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2.2 COMPONENTE ADMINISTRATIVO:

a) Informes, sequimientos y actas:

Se realiza un informe para el seguimiento donde se registra el cumplimiento de

las actividades.

b) Modificaciones y/o alteraciones del contrato:

e Suspensiones y reinicios

Durante el contrato no se realizaron suspensiones

e Modificaciones u otro si

Durante el contrato no se realizaron modificaciones

¢ Requerimientos (llamados de atencién), planes de mejoramiento

El producto se encuentra funcionando correctamente.

c) Estado del plazo del contrato

De conformidad con el acta de inicio de actividades y el plazo acordado por las
partes ha habido un avance asi:

Plazo inicial: 9 Meses desde la firma del acta de inicio
Fecha de Inicio: 21 de abril de 2021

Fecha Final: 31 de diciembre de 2021

% Ejecucion en tiempo: 100%

2.3 COMPONENTE FINANCIERO Y CONTABLE:

a) Manejo de recursos

El valor desembolsado al contratista se consigna en la cuenta corriente N°
04013112476 de BANCOLOMBIA a nombre de INFORMACION LOCALIZADA

SAS.
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b) La_ejecucion financiera del contrato_se encuentra _en las_siguientes

condiciones:

Valor inicial: $ 306.160.971
Valor adicion: $0

Facturado: $ 306.160.971
% Ejecucion Financiera: 100%

Con el presente informe se autorizara el pago o desembolso en cuantia de $

306.160.971.

24 COMPONENTE LEGAL:

a. Multas o Sanciones

En el presente contrato no han existido multas ni sanciones.

b. Garantias

Pdliza No. 61-44-101037731 Asegurados del Estado

AMPAROS VIGENCIA VIGENCIA VR.
DESDE HASTA ASEGURADO
Cumplimiento de seriedad de la obra 21/04/2021 18/07/2022 | $45,924,145.68

Pago de salarios y prestaciones sociales 21/04/2021 18/01/2023

e indemnizaciones laborales

$61,232,194.23

Calidad y correcto funcionamiento de los | 21/04/2021 18/01/2025

bienes y equipos y/o servicio

$15,308,048.56

3 CONCLUSIONES

a. El contrato se ha venido ejecutando a satisfaccion.

b. Se recibe a satisfaccion las obligaciones contractuales del periodo y se
autoriza el siguiente pago
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cEelge ¢l A Dil;lggnn(aiL?ISjZd ngreng?;(t)rge Valor
D Presupuestal Presupuestal
9200074 7201404090 8201404154 $ 306.160.971
9200113 23/03/2021 09/04/2021
9200116
: N.°de Amortizacion
Iailutor(ijzaqpagar f%zt:rrl?ao e\ﬁl :astg p(ta)rioddo dees?ggzir?g d%n Au;rortizla’ldo
ABRIL 24997 $ 306.160.971 0 $ 306.160.971
Valor autorizado acumulado (incluyendo este periodo) $ 306..160..971
Saldo del contrato $0
FEIIQNANDO CANO MONTOYA
SUPERVISOR
Elaboro: Profesional | Reviso: Profesional | Reviso: Apoyo a la Supervision
contratista de sistemas contratista de sistemas
[ Firma: Firma:
Firma: Rt AU, Yo A

LA
o

Nombre: Lyda Durley Mona | Nombre: Luis Fernando | Nombre: Olga Yaneth Herrera
Cardona Cifuentes Rojas Arango

Elabord: Profesional Universitario | Revis6: Jefe  Oficina  Juridica, Subdirector | Aprob6: Sistema Integrado de
de Apoyo Juridico Administrativo, Financiero y de Apoyo a la Gestion | Gestion

Fecha: 28 de febrero de 2018 Fecha: 28 de febrero de 2018 Fecha: 28 de febrero de 2018




FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

servinformacion
LOCALIZACION INTELIGENTE
INFORMACION LOCALIZADA SAS
Nit 830062674

IL

IVA Regimen Com(n No somos Grandes

No. 24997

Contribuyentes Ni somos Retenedores de IVA
Actividad Econémica ICA 6202 6.90 X 1000
Certificado de calidad 1ISO 9001:2015 otorgado por S.G.S. Colombia S.A.

CLIENTE |AGENCIA DE EDUCACION POSTSECUNDARIA DE MEDELLIN- SAPIENCIA

ORDEN DE COMPRA No 67237

CONTACTO: FERNANDO CANO MONTOYA

Radicado: R 202102002565 =i

Fecha:ZBAO5/ 2021 09:44:55.023 RASTRHE

Tipo: FACTURA
Dot mac S BEIMRECUICN

NIT 900602106 O
DIRECCION CIUDAD TELEFONO
Transversal 73 # 65 - 296 Medellin 444 7947
FECHA FACTURA FECHA VENCIMIENTO VENDEDOR FORMA DE PAGO
28/05/2021 27/06/2021 NATALIA CASTANO PEDROZA Credito
Cadigo Descripcion Cantidad |Valor Unitario IVA | Valor IVA Total
1 7201404090wfa01--P-4001 Geomarketing para 5 usuarios SaaS 9 29.549.283,54| 0% 0 265.943.551,86
(Datalake, Censo Poblacional, Comercial, Empresarial, Ingresos,
Gastos, entre otros)"
2 7201404090wfa01--IT-SW-05-01 Configuracion y parametrizacion 160 186.423,51| 19% | 35.420,47 29.827.761,60
de los Productos"
3 7201404090 wfa01--IT-SW-10-03 Soporte técnico proactivo 36 110.233,03| 19% | 20.944,28 3.968.389,08

Total ltems 3

Valor en Letras

TRESCIENTOS SEIS MILLONES CIENTO SESENTA MIL NOVECIENTOS

SETENTA Y UN PESOS CON DIECISIETE CENTAVOS M/CTE

Representacién Grafica de la Factura de Venta Electrénica

SUBTOTAL 299.739.702,54
DESCUENTO 0
IVA 6.421.268,63
RETEFUENTE 0
RETEIVA 0
RETEICA 0

TOTAL FACTURA

306.160.971,17

SOMOS AUTORRETENEDORES DEL IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN EL MUNICIPIO DE MEDELLIN SEGUN RESOLUCION 202050056223 DE 24/09/2020

CALLE 84 NO 24-78 Teléfono Correo
2562030 Electrénico

facturacion@servinformacion.com

La presente factura se entendera como Titulo Valor conforme al Art. 772 del C6d. del Ccio. Y se le aplicara lo pertinente a las normas
relativas a la letra de cambio, conforme al Articulo 5 de la Ley 1231 de 2008 reformado por el Articulo 779 del Cod. del Ccio.
Se entendera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficierio del servicio, si no reclama en contra de su contenido dentro de los tres dias
habiles siguientes a su recepcion mediante reclamo escrito y dirigido a INFORMACION LOCALIZADA S.A.S.

Ademas acepto sin protesto alguno el contenido de la presente factura, conforme al Art. 773 del C.C. reformado por el Art. 86 de la Ley 7676 de 2013.

Esta factura causara intereses de mora a la tasa maxima de interés autorizada por la Ley, a partir de su fecha de vencimiento.
Igualmente, declaramos haber recibido los bienes y servicios declarados en este titulo valor, por lo cual la suscribo en sefial de aceptacion.

Para realizar el pago hacer transferencia a la Cuenta Corriente de Bancolombia No 04013112476
FACTURA ELECTRONICA RESOLUCION DIAN No 18763005807863 12/05/2020 DESDE IL 21351 HASTA 25000 VIGENCIA 24 MESES
Fecha y Hora de Generacion: 28/05/2021 07:36:23

CUFE: d5b7b9f5100990766b8d7cc9c7d695a52c7ce070b8746¢1ab9d324f4e16a4f822025af25a9849a16f8afd73e36ce723a--Expedicion:28/05/2021 07:39 AM
Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)
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13/4/2021 https://colombiacompra.coupahost.com/supplier_order_headers/show_custom/67237?supplier_id=0

Agencia de Educacién Superior de

SaplenCla Medellin - SAPIENCIA

N.I.T. 900602106
ORDEN DE COMPRA

Servinformacion Ndmero de Orden 67237
N.L.T. 830062674 No de Acuerdo Marco
Calle 84 #24-78 Fecha de Emision 13/04/21
Bogota, Cundinamarca Fecha de Vencimiento  31/12/21
Atte: Carlos Javier Leon Comprador Jose Alveiro Giraldo Gomez
cloud@servinformacion.com Ordenador del gasto Carlos Alberto Chaparro Sanchez
Teléfono: ++57 1 2562030 Supervisor Fernando Cano Montoya
Teléfono 3508847571

Detalle de Entrega

Gravamenes adicionales 1.3% Tasa pro deporte y rcreacion

Justificacion En la actualidad, Google cuenta
con mas servicios y herramientas que permiten
suplir las necesidades que tiene la Agencia; por
esta razén se requiere contar y disponer de la
prestacion de dichos servicios, con miras al
mejoramiento de la infraestructura del software,
servicio que actualmente tenemos basado en
proveedores en Geomarketing, Datalake, Looker y
otras herramientas enmarcadas en la ciencia de
datos, ofreciendo monitoreo, seguridad y
estabilidad del sitio web.

— Enviar a — Facturar a
Agencia de Educacién Superior Agencia de Educacién Superior
de Medellin - SAPIENCIA de Medellin - SAPIENCIA
Transversal 73 No.65-296 Transversal 73 No.65-296
Medellin Medellin,
Atte: Jose Alveiro Giraldo Gomez Atte: Jose Alveiro Giraldo Gomez
Linea CDP Descripcion Cant. Unidad Precio Total
1 7201404090 wfa01--P-4001 Geomarketing para 5 9.0 Unidad 29,549,283.54 265,943,551.86

usuarios SaaS (Datalake, Censo
Poblacional, Comercial, Empresarial,
Ingresos, Gastos, entre otros)

2 7201404090 wfa01--IT-SW-05-01 Configuracion y 160.0 Unidad 186,423.51 29,827,761.60
parametrizacion de los Productos

3 7201404090 wfa01--IT-SW-10-03 Soporte técnico 36.0 Unidad 110,233.03 3,968,389.08
proactivo

4 7201404090 wfa01--IVA 1.0 Unidad 6,421,268.63 6,421,268.63

306,160,971.17 cop

https://colombiacompra.coupahost.com/supplier_order_headers/show_custom/67237?supplier_id=0 11



CERTIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES
ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002

(PERSONAS JURIDICAS)

Yo, OSWALDO MAHECHA, identificado con cedula de ciudadania nimero 19.487.134 de Bogota y con Tarjeta
Profesional No 54571-T de la Junta Central de Contadores de Colombia, en mi condicion de Revisor Fiscal de
INFORMACION LOCALIZADA SAS identificada con Nit 830.062.674-0, debidamente Inscrito en la Camara de
Comercio de Bogotd, luego de examinar de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia, los estados financieros de la compaiiia, certifico el pago de los siguientes aportes, pagados por la
compania durante los ultimos seis meses (6) calendario legalmente exigibles a la fecha de presentacion de la
propuesta para el presente proceso de seleccion, seguin se indica en el cuadro que aparece, los cuales
corresponden a los montos contabilizados y pagados por la compariia durante dichos 6 meses. Lo anterior, en

cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

APORTE INDIQUE LOS SEIS ULTIMOS MESES CALENDARIO LEGALMENTE EXIGIBLES A LA FECHA
PARAFISC DEPRESENTACION DE LA PROPUESTA PARA EL PRESENTE PROCESO
AL

MESES: ABRIL MARZO FEBRERO ENERO DICIEMBRE NOVIEMBRE OCTUBRE

' 2021 2021 2021 2021 2020 2020 2020

Sistema de
Seguridad
Social: Salud X X X X X X X
Riesgos
Profesiona X X X X X X
les
Pensiones X X X X X X
Aportes
Parafiscale
Ss:
Cajas de X X X X X X
Compensaci
on Familiar
Instituto
Colombiano
de Bienestar X X X X X X
Familiar ICBF
Servicio
Nacional de
Aprendizaje X X X X X X
SENA

MARQUE CON UNA (X) EN CADA CASILLA

La empresa se encuentra al dia con el pago de salarios, parafiscales y demas prestaciones
sociales a favor de sus trabajadores.

Nota: Para relacionar el pago de los aportes correspondientes a los sistemas de Seguridad Social, se deberan
Tener en cuenta los plazos previstos en el Decreto 1406 de 1999 articulos 19 a 24. Asi mismo, en el caso del pago
correspondiente a los aportes parafiscales: CAJAS DE COMPENSACION FAMILIAR, ICBF y SENA, se debera tener
en cuenta el plazo dispuesto para tal efecto por el articulo 10 de la ley 21 de 1982, reglamentado por el Decreto
1464 del 10 de Mayo de2005.

Dada en Bogota D.C., a los (5) dias del mes de Abril del 2021

LA S P
—_—_ ' .
FIRMA
NOMBRE DE QUIEN CERTIFICA OSWALDO MAHECHA




Certificado
Bancario

Miércoles, 14 de Abril de 2021
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que INFORMACION LOCALIZADA SAS identificado(a) con NIT
830062674, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el Banco los siguientes productos:

mienio Bancano

Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA CORRIENTE 04013112476 2003/04/01 ACTIVA

Establen

* Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacién, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los siguientes ndmeros:
Medellin - Local: (57-4) 510 90 00 - Bogota - Local: (57-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local: (57-5) 361 88 88 - Cali - Local: (57-2) 554 05 05 - Resto
del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefénicas en el exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.

BANCOLOMBIASA

MO FINANCIERA,

TEMN

VIGILADO SUPERIN I

Juan Camilo Moreno Gomez Es el =
Gerente Estrategia Canal Telefénico momento
de '

todos Bancolombia



Sapiencia

Agencia de Educacion Superior de Medellin

Registro Presupuestal No. 8201404154

CENTRO GESTOR: 91500000 | Nombre: Agencia de Educacion Superior- SAPIENCIA

Adquisicidén de la aplicacidn Geomarketing Datalake en un ambiente Google

Datos generales

Beneficiario: INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. NIT: 1600001120
Fecha del documento 09.04.2021 Fecha de contabilizacién 09.04.2021
Creado por FCANOM Creado el 09.04.2021
Modificado por FCANOM Ultima modif. 09.04.2021
Controlling area SAPI Fecha liberacién: 09.04.2021

Datos adicionales

Texto REFERENCIA AL CDP 7201404090 PRESTACION DE SERVICI
Importe total 306.160.971 COP

Posicion de documento 001

Texto Apoyo en la formacion de talento especializado en
Descripcion posicion presupuestaria: 923402010 ()rganos del PGN

Certificado Disponibilidad No.: 7201404090 001

Nombre Fondos: 911090121 Transfe Mun Inver Exced Ordinar EPM 2020

Area Funcional: 22020700.3620.99 22020700.3620.99

Proyecto: 9200074 APOYO FORMACION TALENTO ESPECIALIZADO IN
Importe 107.156.340 COP

Importe original 107.156.340 COP

Posicion de documento 002

Texto Ampliacion del acceso y la permanencia en la educ
Descripcion posicién presupuestaria: 923402012 ()rganos del PGN

Certificado Disponibilidad No.: 7201404090 002

Nombre Fondos: 911090121 Transfe Mun Inver Exced Ordinar EPM 2020
Area Funcional: 22020700.3620.99 22020700.3620.99

Proyecto: 9200113 Amplia del acce perman en la educ Postse
Importe 168.388.534 COP

Importe original 168.388.534 COP

Posiciéon de documento 003

Texto Asistencia técnica para la gestion de la educacié
Descripcion posicion presupuestaria: 923402012 ()rganos del PGN

Certificado Disponibilidad No.: 7201404090 003

Nombre Fondos: 911000121 Transferencia Municipal Inver R.O. 2021

Area Funcional: 45991000.3611.99 45991000.3611.99

Proyecto: 9200116 ASISTENCIA TECNICA PARA LA GESTION DE LA
Importe 30.616.097 COP

Importe original 30.616.097 COP

Documento presupuestario 8201404154 impreso el 09.04.2021/11:12:37 pagina 1 de 2




Sapiencia

Agencia de Educacion Superior de Medellin

Registro Presupuestal No. 8201404154

CENTRO GESTOR: 91500000 | Nombre: Agencia de Educacion Superior- SAPIENCIA

Adquisicidén de la aplicacidn Geomarketing Datalake en un ambiente Google

Datos generales

Beneficiario: INFORMACION LOCALIZADA S.A.S. NIT: 1600001120
Fecha del documento 09.04.2021 Fecha de contabilizacién 09.04.2021
Creado por FCANOM Creado el 09.04.2021
Modificado por FCANOM Ultima modif. 09.04.2021
Controlling area SAPI Fecha liberacién: 09.04.2021

Datos adicionales

Texto REFERENCIA AL CDP 7201404090 PRESTACION DE SERVICI
Importe total 306.160.971 COP
APROBACION: Subdirector administrativo y financiero FCANOM

EXPEDICION: Profesional Universitaria-Analista presupuestal

Certifico que el contenido de esta solicitud, en el caso de inversién, se encuentra inscrito en el B mas y Proyectos, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 68 del Decreto 06 de 1998.
Igualmente, certifico que el Fondo que se esta afectando corresponde al objeto del gasto de esta solicitud, de acuerdo con las normas legales

inistrativo y financiero  Nombre: /

ORDENADOR: Director General

Carlos A Chaparro Sa
Agencia de Educacién Superior- SAPIENCIA

Documento presupuestario 8201404154 impreso el 09.04.2021/11:12:37 pagina 2 de 2



