DANE Estudios Previos — Renovacion de Servicios de
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Bogota D.C., enero de 2019.

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2.2.1.2.1.2.7 y S.S. del Decreto 1082 de 2015, y demas normativa
concordante, el presente documento refleja el estudio adelantado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE, de manera previa a la ejecucion del proceso de seleccidn, que sirven de soporte para la
compra en la tienda virtual del Estado Colombiano a través del instrumento de agregacion de Demanda de
Servicios Oracle.

1. DESCRIPCION SUSCINTA DE LA NECESIDAD A SATISFACER

De acuerdo con lo establecido en el decreto 1170 de 2015, el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, DANE, tiene como objetivos garantizar la produccion, disponibilidad y calidad de la informacion
estadistica estratégica, y dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y evaluar la produccién y difusion de
informacion oficial basica, y como misién producir y difundir informacion estadistica de calidad para la toma de
decisiones y la investigacion en Colombia, asi como desarrollar el Sistema Estadistico Nacional; razén por la cual,
se deben desarrollar proyectos que permitan una continuidad en la contribucién al desarrollo del pais, produciendo
y difundiendo informacién confiable, relevante, oportuna y de calidad.

El decreto 262 de 2004, le atribuy6 a la Oficina de Sistemas, entre otras, las funciones de coordinar el uso e
implantaciéon de los sistemas, tecnologias de Informaciéon y comunicaciones, para los procesos de produccion,
recoleccion, critica, procesamiento y control de calidad de las investigaciones del Departamento, disefiar,
desarrollar, administrar y asesorar técnicamente el proceso de creacién, mantenimiento y actualizacion de los
medios electronicos del Departamento y seleccicnar los recursos tecnolégicos que se requieran para el desarrollo
de las actividades relacionadas con los sistemas, tecnologias de informacién y comunicaciones del Departamento.

La renovaciéon de servicios de actualizacion y soporte de Oracle, permite acceder de manera directa a las
actualizaciones que libera Oracle de todos los productos de software que estan operando bajo esta plataforma en la
entidad, garantizando la seguridad, eficiencia vy correcto funcionamiento, impactando de manera positiva el
desempefio de los médulos de software desarrollados por la entidad y que dependen de esta plataforma, esto sin
que sea necesario realizar procesos de adquisicion o que requiera de pagos adicionales; También permite acceder a
la plataforma de soporte que dispone Oracle con atencién de Service Request 7 x 24. Estos servicios de
actualizacion y soporte de Oracle garantizan que siempre el DANE tendra a su disposicion para implementar las
ultimas versiones de los productos de Oracle adquiridos. La licencia de Oracle Advanced Analytics no se va a
renovar puesto que no requiere su uso a corto plazo ni en las aplicaciones que actualmente posee la entidad.

Adicionalmente, se debe contar con las herramientas adoptadas por la entidad, para la gestion de la informacion
capturada por los diferentes proyectos institucionales, en desarrollo de los operativos de campo, como es Oracle;
para lo cual, es necesario contar con las actualizaciones de estos productos, asi como con el servicio de soporte por
parte del fabricante, con el fin de disponer de una infraestructura que soporte los requerimientos y de esta manera
generar los productos establecidos en cumplimiento de las obligaciones asumidas por la entidad, a través de la
Tienda Virtual del Estado Colombiano, por otros instrumentos de agregaciéon de demanda, de acuerdo con lo definido
en el Capitulo 4 de la Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, en el cual se indica: “Las
Entidades Compradoras pueden adquirir los servicios de (a) actualizacion y renovacién de soporte; (b) Unlimited
License Agreement (ULA); y (c) servicios de soporte al cliente ACS conexos al Sistema de Ingenieria, por
cotizacion”. Por lo anterior, se necesario adelantar el proceso de contratacion por “Otros instrumentos de agregacion
de demanda para la adquisicion de Servicios Oracle”.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
2.1.0BJETO

Contratar la renovacion de los servicios de actualizacion y soporte Oracle relacionado en las caracteristicas
técnicas, a nombre del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE.
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2.2.CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN

_ Renovacién de Servicios de Actualizacién y Soporte Oracle
_ Descripcién Producto ' SCl - ‘Unidad Tipo | Cant

Oracle Database Enterprise Edition 13605272 Usuario Nombrado Plus Perpetuo | Full Use 17
Oracle Database Enterprise Edition 13605272 Procesador Perpetuo Full Use 1
Oracle Programmer 13605272 Usuario Nombrado plus Perpetuo | Full Use 1
Oracle Database Standard Edition 15672680 Procesador Perpetuo Full Use 1
Oracle Database Standard Edition 15689100 Procesador Perpetuo Full Use 1
Oracle WebLogic Suite 18332837 Procesador Perpetuo Full Use 1
Oracle WebLogic Suite 18332837 Procesador Perpetuo Full Use 1
Oracle Advanced Security 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Database Enterprise Edition 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 5
Oracle Database Standard Edition 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 2
Oracle Diagnostic Pack 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Real Application Cluster 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 6
Cracle Tuning Pack 18877641 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Advanced Security 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Database Enterprise Edition 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Diagnostic Pack 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Partitioning 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Real Application Cluster 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle Tuning Pack 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 6
Oracle WebLogic Suite 19324933 Procesador Perpetuo Full Use 16
Oracle Database Standard Edition 19333824 Procesador Perpetuo Full Use 2
Oracle GoldenGate 19333824 Procesador Perpetuo Full Use 9
Oracle GoldenGate Veridata 19333824 Procesador Perpetuo Full Use 2
Oracle Management Pack for Oracle 19333824 Procesador Perpetuo Full Use 9
GoldenGate

Oracle Business Intelligence Publisher | 20447782 Usuario Nombrado Plus Perpetuo | Full Use 20
Oracle Managed File Transfer 20447782 Usuario Nombrado Plus Perpetuo | Full Use 10
Oracle Database Enterprise Edition 2654100170 | Procesador Perpetuo Full Use 1
Discoverer Administration Edition 3316100170 | Usuario Nombrado Perpetuo Dev 1
Oracle Database Enterprise Edition 3316100170 | Usuario Nombrado Perpetuo Dev 8
Oracle Discoverer Desktop Edition 3316100170 | Usuario Nombrado Perpetuo Dev 3
Oracle Internet Developer Suite 3316100170 | Usuario Nombrado Perpetuo Dev 7
Oracle Internet Developer Suite 3316100170 | Usuario Nombrado Perpetuo Dev 1

2.3.CODIFICACION DEL BIEN O SERVICIO

SEGMENTO FAMILIA CLASE
81. Servicios Basados en | 11. Servicios Informaticos | 15. Ingenierfa de software o hardware
Ingenieria, investigacion y 18. Servicios de sistemas y administracién de
tecnologia. componentes de sistemas
22 Mantenimiento y soporte de software

2.4.SITIO DE ENTREGA O DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio debera ser prestado en la Sede del DANE Central (Bogota), Carrera 59 No. 26-70 Interior 1, CAN
Edificio del DANE, de acuerdo con las condiciones establecidas en Colombia Compra Eficiente “Otros
instrumentos de agregacion de demanda de Servicios Oracle”.
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2.5.PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion sera de cinco (5) dias habiles contados a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato; sin embargo, la vigencia del servicio de soporte de las licencias Oracle
relacionadas en las caracteristicas técnicas, sera de doce (12) meses.

2.6.IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

Compra por Colombia Compra Eficiente, conforme a lo establecido como: “Otros instrumentos de agregacion de
demanda para la adquisicién de Servicios Oracle”.

3. OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

De acuerdo con lo establecido en Colombia Compra Eficiente: “Otros instrumentos de agregacion de demanda
para la adquisicién de Servicios Oracle”, se definen las siguientes obligaciones:

3.1.Indicar en la cotizacién los siguientes valores: (i) Adquisicion y soporte del licenciamiento (i) IVA; y (iii)
gravamenes adicionales (estampillas) en caso que aplique.

3.2.Prestar los Servicios Oracle en los tiempos establecidos en “Otros instrumentos de agregacion de
demanda de Servicios Oracle” y cumplir con las especificaciones técnicas.

3.3. Aplicar las Politicas de Cambios estipuladas en los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda virtual
del estado Colombiano (TVEC).

3.4.Brindar al DANE el soporte técnico de acuerdo con las condiciones establecidas en “Otros instrumentos
de agregacion de demanda para la adquisicion de Servicios Oracle”.

3.5.Responder los reclamas, consultas y/o solicitudes eficaz y oportunamente.

3.6.Cumplir con las demas obligaciones derivadas de los Términos y Condiciones de Uso de la TVEC.

4. FACTURACION Y FORMA DE PAGO

El Proveedor debe enviar la factura para realizar un (1) pago correspondiente la renovacion de los servicios de
actualizacion y soporte Oracle de los productos relacionados en las caracteristicas técnicas, a nombre del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE ubicado en la Carrera 59 No. 26 — 70 Interior 1
CAN; Bogota — Colombia, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la entrega de los productos. La factura debe
contener la informacion necesaria de acuerdo con las normas comerciales y tributarias. Asi mismo, debe anexar
un certificado suscrito por su representante legal el cual manifiesta que se encuentra a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral y demas portes relacionados con sus
obligaciones laborales.

El DANE debe aprobar o rechazar la factura dentro de los 10 dias habiles siguientes a su fecha de presentacion.
La entidad debera pagar la factura dentro de los 30 dias calendario siguiente a la fecha de su presentacién. Si la
factura no cumple con las normas aplicables, o la Entidad solicita correcciones a la misma, el plazo para el pago
empezara a contar a partir de la presentacion de los documentos correspondientes y a la aprobacion de la
factura.

En todo caso el pago estara sujeto a la programacion y aprobacion del Programa Anual Mensualizado de caja —
PAC. El pago estara sujeto al Programa Anual de Caja (PAC) autorizado, situacion que el proveedor debera
conocer y aceptar.

5. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

El paragrafo 5°. Del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, establece que los acuerdos marco de precios, permitiran
fijar las condiciones de oferta para la adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes y de comun utilizacién a las entidades estatales durante un periodo de tiempo determinado, en la
forma, plazo y condiciones de entrega, calidad y garantia establecidas en el acuerdo. La seleccion de
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proveedores como consecuencia de la realizacion de un acuerdo marco de precios, le dara a las entidades
estatales que suscriban el acuerdo, la posibilidad que mediante 6rdenes de compra directa, adquieran los bienes
y servicios ofrecidos. En consecuencia, entre cada una de las entidades que formulen ordenes directas de
compra y el respectivo proveedor se formara un contrato en los términos y condiciones previstos en el respectivo
acuerdo.

En suma, conformidad con el Articulo 2.2.1.2.1.2.7. Procedencia del Acuerdo Marco de Precios. Entidades
Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la
Ley 1150 2007, o las normas que modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a adquirir Bienes y
Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través los Acuerdos Marco Precios vigentes.

Por lo anterior, teniendo en cuenta que la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente,
como responsable de la celebracion de acuerdos marco de precio para la provision de Bienes y Servicios de
Caracteristicas Técnicas Uniformes y de Comun Utilizacion, suscribié el Contrato con el objeto de “(a) establecer
las condiciones para la prestacion de los Servicios Oracle al amparo del instrumento de Agregacion de Demanda;
(b) establecer las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de Agregacion
de Demanda; (c) la prestacion de los Servicios Oracle por parte de la Entidad Compradora; y (e) el pago de los
Servicios Oracle por parte de la Entidad Compradora” del proceso No. CCE-211-AG-2015, el cual es vinculante
para el DANE para adquirir los bienes y servicios objeto de la presente contratacion, a traves de la tienda virtual
del estado colombiano (TVEC).

6. ANALISIS DEL SECTOR
No aplica.
7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

De acuerdo con el capitulo 4 Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano a través del
Instrumento de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Servicios Oracle, “Las Entidades Compradoras
pueden adquirir los servicios de (a) actualizacion y renovacion de soporte; (b) Unlimited License Agreement (ULA);
y (c) servicios de soporte al cliente ACS conexos al Sistema de Ingenieria., por cotizacion”, por lo cual el valor del
presupuesto total estimado para la contratacién requerida asciende a la suma de: SETECIENTOS NOVENTA
MILLONES SEISCIENTOS CUATRO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS MONEDA / CTE
($790.604.883), incluido IVA y demas impuestos de Ley.

Los recursos para atender el objeto de este proceso provienen del presupuesto del DANE, correspondiente a la
presente vigencia fiscal de conformidad con los certificados de disponibilidad presupuestal.

8. IMPUTACION PRESUPUESTAL

El presente proceso esta identificado con el CDP N° 10519, con fecha 17 de Enero de 2019.

Cdédigo Nombre Valor
C'0499'1?eoc‘°’u'r53'§'101499001 02 | AQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $ 790.604.883

9. ESPECIFICACIONES TECNICAS

e Renovar los servicios de actualizacion y soporte Oracle de los productos, cumpliendo con las condiciones
y especificaciones técnicas solicitadas y contratadas.

e Brindar el servicio de Software Update License & Support de los productos Oracle de acuerdo con lo
definido en las caracteristicas técnicas y las politicas de soporte de Oracle.




DANE Estudios Previos — Renovacion de Servicios de

ooy Actualizacion y Soporte Oracle

» Actualizar los programas, “fixes”, alertas de seguridad y parches (“patches”) criticos durante la duracion
del contrato

e Permitir el acceso al sistema de soporte al cliente 7X24 via Web (My Oracle Support), permitiendo la
posibilidad de registro de requerimientos de servicio en Internet

» Entregar las ultimas versiones de las licencias Oracle liberadas por Oracle Corporation y que se
encuentren disponibles en el mercado, previa solicitud del DANE

* Brindar asistencia técnica 7X24 via web y telefonica

Por lo anterior, sera deber del proveedor conocer a cabalidad los Términos y condiciones de Uso de la TVEC, los
documentos de Agregacion de Demanda para la adquisicion de Servicios Oracle y sus Anexos Técnicos.

10. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

De conformidad con lo establecido en los Términos y condiciones de Uso de la TVEC de Colombia Compra
Eficiente, por otros instrumentos de agregacién de demanda para la adquisicion de servicios Oracle, de acuerdo al
capitulo 4 Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, en el cual se indica que “Las Entidades
Compradoras pueden adquirir los servicios de (a) actualizacién y renovacion de soporte; (b) Unlimited License
Agreement (ULA); y (c) servicios de soporte al cliente ACS conexos al Sistema de Ingenieria, por cotizacion” por lo
cual es necesario adelantar el preceso de contratacion.

La Entidad Estatal es responsable de la seleccion del Proveedor, la cual debe hacerse de conformidad con la ley y
los Términos y condiciones de Uso de la TVEC.

11. PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdémica del contratista debe ajustarse a los precios tope del instrumentc de agregacion de
demanda de servicios Oracle definidos en la tienda virtual del estado Colombiano, de conformidad con las
condiciones alli contenidas y en concordancia con los términos y politicas de la TVEC.

12. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS.

La ejecucion de la Orden de Compra es responsabilidad de la Entidad Compradora y del Proveedor. Por esta
razon, la Entidad Compradora debe informar a Colombia Compra Eficiente sobre cualquier eventualidad que dé
lugar a un incumplimiento del Proveedor y a las sanciones aplicables establecidas en los Términos y condiciones
de Uso de la TVEC.

13. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

Para el presente proceso no se establece la necesidad de solicitar garantias que amparen los riesgos inherentes
a la Orden de Compra. Las garantias aplicables, son las suscritas por el contratista en el contrato de Agregacion
por demanda de los servicios para la adquisiciéon de servicios de Oracle.

14. SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contratc sera ejercida por el Coordinador de la Plataforma Tecnologica y Sistemas de
Informacion. En todo caso el ordenador del gasto podra variar unilateralmente la designacion del supervisor,
comunicando su decisién por escrito al CONTRATISTA y al Area de Gestion de Compras Publicas.

En el ejercicio de sus funciones el (la) Supervisor(a) debera realizar el seguimiento del cumplimiento de los
términos y condiciones del instrumento de agregacion de Demanda de Servicios Oracle y la Orden de Compra,
revisar y aprabar la factura correspondiente, verificar que la entidad pague el valor de la factura aprobada en los
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términos establecidos en el instrumento de agregacién de demanda de servicios Oracle de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano, asi como informar sobre cualquier eventualidad que dé lugar a un incumplimiento del
proveedor. También debera dar cumplimiento a las demas obligaciones como supervisor y debera atender las
funciones sefialadas en la Constitucion, la Ley y los reglamentos tanto legales como internos del DANE.

15. ACUERDOS MARCOS VIGENTES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, se adelanto la revision de los
Acuerdos Marcos vigentes en la direccién http://www.colombiacompra.gov.co/lista-de-acuerdos-marco, en donde
se determin® que para el presente proceso, existe el instrumento de agregacion por demanda para la adquisicion
de servicios de Oracle http://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-
colombiano/tecnologia/servicios-oracle, el cual satisface los requerimientos técnicos y obligaciones del presente
estudio previo.

16. ACUERDOS INTERNACIONALES O TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

De acuerdo a los lineamientos fijados por Colombia Compra Eficiente en el Manual para el manejo de los
Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, Versién M-MACPC-06, se logra concluir gue el presente —
proceso ho esta cobijado por un acuerdo internacional o un tratado de libre comercio vigente.

17. DIRECCION DE ENTREGA Y FACTURACION

DANE CENTRAL: Carrera 59 No. 26-70, Interior 1 Centro Administrativo Nacional — CAN.- Bogota.

18. DATOS DEL PROVEEDOR SELECCIONADO

No aplica.

19. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015 el DANE elabor6 el plan
anual de adquisiciones el cual contiene los bienes, obras y servicios que se pretenden adquirir durante la vigencia

2019; encontrandose incluido el presente objeto a contratar.

Dicho plan de adquisiciones ha sido publicado en la pagina web del SECOP 1.
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ORACLE

17-ENE-19

Sefores

DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE
Cra 59 No 26-70 Interior 1 Dane Can

Bogota

CUNDINAMARCA 11001

Colombia

Estimado(a) Andres Holguin Coral

Los Servicios de Soporte Técnico que se prestan bajo el nimero de servicio de soporte 2591211
venceran, o han vencido. Se adjunta al presente un documento de pedido para la renovacion de
dichos servicios de soporte técnico. Si corresponde, el documento de pedido adjunto podra incluir
servicios de soporte técnico que usted haya solicitado se ordenen en forma adicional a los servicios de
soporte técnico que usted renueva.

Para evitar que se interrumpan y/o se den por terminados los servicios de soporte técnico, complete su
pedido de renovacion de los servicios de soporte técnico identificados en el documento de pedido
mediante la emisién de una forma de pago que Oracle acepte de conformidad con la seccion "Detalles
de Procesamiento de Pedido" del documento de pedido el 25-ENE-19 o antes de esa fecha.

El Soporte Extendido le permite controlar la estrategia de actualizacién de su base de datos, middleware
y aplicaciones al proporcionar mantenimiento y actualizaciones adicionales para Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware y Oracle Applications por una tarifa suplementaria. Por favor, visite
https://mww.oracle. com/support/lifetime-support/resources.html o comuniquese con Oracle mediante los
datos incluidos a continuacion para obtener mas informacion sobre el Soporte Extendido.

Si tiene alguna consulta con respecto a su orden o necesita obtener mas informacion, comuniquese
conmigo a la direccion de correo electrénico o al nimero de teléfono que se indican a continuacion.

Atentamente,

Martha Liliana Hoyos Quimbayo
Servicios de Soporte de Oracle
E-mail: ivan.montejo@oracle.com
Tel.: 5716118385

Pagina 1 de 10 Numero de Servicio de Soporte: 2591211
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ORACLE

INFORMACION GENERAL

VENCIMIENTO DE LA OFERTA ORACLE: Oracle Colombia Limitada
Nuamero de Representante de hgan Rodtiao Morieio
Servicio de 2591211 Ventas de Soporte Marquez 9 )
Soporte: de Oracle: q
La oferta vence: 25-ENE-19
Teléfono: 5716118385
Fax:
Correc') iy ivan.montejo@oracle.com
electrénico:
CLIENTE: DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE
INFORMACION -
PARA EL ENVIO INFORMACION
DE LA PARALA
COTIZACION AL :ﬁ%i‘fgﬁféo"
CLIENTE
Contacty.dg Andres Holguin Coral Contacta _de Andres Holguin Coral
la Cuenta: la Cuenta:
Nombre de DPTO ADMITIVO NAL Nombre de DPTO ADMITIVO NAL DE
la Cuenta: DE ESTADISTICA DANE | la Cuenta: ESTADISTICA DANE
Direccién: Cra 59 No 26-70 Interior 1 Direccion: Carrera 59 # 26 -70
Dane Can
Bogota Interior 1CAN
CUNDINAMARCA 11001 BOGOTA
Colombia BOGOTA, D.C. 111321
Colombia
Teléfono: 1 5978300- 2365 Teléfono: -15978300 - 2365
Fax: Fax:
Correo electrénico:aholguinc@dane.gov.co e aholguinc@dane.gov.co
i 9 -gov.- electronico: 9 9oV

Los términos "Usted" y "Su" segiin se mencionan en este documento de pedido se refieren al Cliente
identificado en la tabla que antecede.

Oracle puede enviar ciertas notificaciones acerca de los servicios de soporte técnico por correo
electrénico. Por tal motivo, verifique y actualice la Informacién para el Envio de la Cotizacion al Cliente y
la Informacién para la Facturacién al Cliente en la tabla que antecede para garantizar la recepcién de
dichas comunicaciones de Oracle. Si es necesario modificar la Informacion para el Envio de la Cotizacion
al Cliente y la Informacion para la Facturacién al Cliente, envie la informacién actualizada por correo
electronico o fax, con Su numero de servicio de soporte 2591211, a su Representante de Ventas de
Soporte de Oracle identificado en la tabla precedente.
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DETALLES DEL SERVICIO

Services de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support

Servicio:

Descripcion del Producto CSl# Cant. Metrica Nivel/Tipo Fecha de Precio

de de Finalizaci
Licencia Licencia on

Oracle Database Enterprise 13605272 g7 FULL USE 30-Dic-19 10.528.941,53
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Enterprise 13605272 1 FULL USE 30-Dic-19 30.967.473,38
Edition - Processor Perpetual
Oracle Programmer - Named 13605272 1 FULL USE 30-Dic-19 774.186,82
User Plus Perpetual
Oracle Database Standard 15672680 1 FULL USE 30-Dic-19 8.201.002,21
Edition - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 15689100 1 FULL USE 30-Dic-19 8.057.481,15
Edition - Processor Perpetual .
Oracle Webl ogic Suite - 18332837 1 FULL USE 30-Dic-19 17.562.347,90
Processor Perpetual
Oracle WebLogic Suite - 18332837 1 FULL USE 30-Dic-19 19.297.448 61
Processor Perpetual
Oracle Advanced Security - 18877641 6 FULL USE 30-Dic-19 15.624.677,18
Processor Perpetual
Oracle Database Enterprise 18877641 5 FULL USE 30-Dic-19 53.780.591,81
Edition - Processor Perpetual
Oracle Database Standard 18877641 2 FULL USE 30-Dic-19 7.926.903,45
Edition - Processor Perpetual
Oracle Diagnostics Pack - 18877641 6 FULL USE 30-Dic-19 6.793.338,30
Processor Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18877641 6 FULL USE 30-Dic-19 31.249.354 41
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 18877641 6 FULL USE 30-Dic-19 6.793.338,30
Perpetual
Oracle Advanced Security - 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 25.839.393,80
Processor Perpetual
Oracle Database Enterprise 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 81.824.746,99
Edition - Processor Perpetual
Oracle Diagnostics Pack - 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 8.613.131,27
Processor Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 19.810.201,91
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 39.620.403,41

- Processor Perpetual
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Services de Soporte Técnico del Programa

Nivel de Software Update License & Support

Servicio:

Descripcion del Producto CSl# Cant. Metrica Nivel/Tipo Fecha de Precio

de de Finalizaci
Licencia Licencia on

QOracle Tuning Pack - Processor 19324933 6 FULL USE 30-Dic-19 8.613.131,27
Perpetual
Oracle WebLogic Suite - 19324933 16 FULL USE 30-Dic-19 172.262.625,24
Processor Perpetual
Oracle Database Standard 19333824 2 FULL USE 30-Dic-19 1.306.101,81
Edition - Processor Perpetual
Oracle GoldenGate - Processor 19333824 9 FULL USE 30-Dic-19 5.877.458,15
Perpetual
Oracle GoldenGate Veridata - 19333824 2 FULL USE 30-Dic-19 2.239.031,64
Processor Perpetual
Oracle Management Pack for 19333824 9 FULL USE 30-Dic-19 1.175.491,66
Oracle GoldenGate - Processor
Perpetual
Oracle Business Intelligence 20447782 20 FULL USE 30-Dic-19 3.257.457,85
Publisher - Named User Plus
Perpetual
Oracle Managed File Transfer - 20447782 10 FULL USE 30-Dic-19 4.071.820,07
Named User Plus Perpetual
Oracle Database Enterprise 26541001 1 30-Dic-19 30.967.474,21
Edition - Processor Perpetual 70
Discoverer Administration Edition 33161001 1 NAMED DEV 30-Dic-19 3.092.876,40
- Named User 70 USER
Oracle Database Enterprise 33161001 8 NAMED DEV 30-Dic-19 4.955.386,82
Edition - Named User Perpetual 70 USER
Oracle Discoverer Desktop 33161001 3 NAMED DEV 30-Dic-19 2.322.560,50
Edition - Named User Perpetual 70 USER
Oracle Internet Developer Suite - 33161001 7 NAMED DEV 30-Dic-19 27.096.539,16
Named User Perpetual 70 USER
Oracle Internet Developer Suite - 33161001 1 NAMED DEV 30-Dic-19 3.870.934,76
Named User Perpetual 70 USER

Tarifas del Soporte Técnico del Programa: COP 664.373.851,26
*Precio Total: COP  790.604.883,00

* incluye los impuestos correspondientes
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Tenga en cuenta lo siguiente:

Si tiene alguna consulta con respecto a la seccién "Detalles del Servicio" de este documento de
pedido o considera que se requiere alguna correccion, comuniquese con su Representante de
Ventas de Soporte de Oracle identificado en la primera pagina de este documento de pedido.
Antes de firmar este documento de pedido, lea las Politicas de Soporte Técnico de
Oracle,incluida la Politica de Soporte De Por Vida [Lifetime Support Policy]. Si sus programas y/o
su hardware se mencionan en la Politica de Soporte De Por Vida de Oracle, estos pueden pasar
a un nivel de servicios diferente durante la vigencia de los servicios adquiridos en virtud de este
documento de pedido. Si se ofrece Soporte Extendido, se cobrard una tarifa adicional por dicho
soporte en caso de ordenarse. Si Usted desea adquirir Soporte Extendido, comuniquese con su
Representante de Ventas de Soporte de Oracle identificado en la primera pagina de este
documento de pedido.

En caso de que Oracle acepte su pedido, la fecha de inicio establecida en la tabla "Detalles del
Servicio" precedente se tomara como la fecha de inicio de los Servicios de Soporte Técnico y
dichos Servicios de Soporte Técnico solicitados mediante este documento de pedido seran
prestados hasta la fecha de finalizacién especificada en la tabla para los programas y/o hardware
aplicables ("Periodo de Soporte").

Si alguno de los campos de la tabla "Detalles del Servicio" que antecede esta en blanco, significa
que no se aplica a los programas y/o al hardware correspondientes para los que Usted adquiere
los servicios de soporte técnico.
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TERMINOS DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacién para el Envio de la Cotizacion al Cliente que figuran
en la tabla "Informacién General' precedente no coinciden, DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA
DANE declara que el Cliente ha autorizado a DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE a firmar
este documento de pedido en representacién del Cliente y a obligar al Cliente conforme a los términos
establecidos en el presente. DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE acuerda que los servicios
ordenados son para el beneficio exclusivo del Cliente y sélo seran utilizados por éste. DPTO ADMITIVO
NAL DE ESTADISTICA DANE se compromete a informar al Cliente los términos del presente documento
de pedido asi como las comunicaciones recibidas de Oracle en relacion con los servicios.

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacién para la Facturacién al Cliente que figuran en la tabla
"Informacién General" precedente no coinciden, el Cliente acuerda que: a) el Cliente es el responsable
final de los pagos que deban realizarse en virtud de este documento de pedido; y b) en caso de que
DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE no realizara el pago en forma oportuna de acuerdo con
los términos de este documento de pedido, se considerarda que el Cliente ha incurrido en
incumplimiento y, ademas de cualquier otro recurso de que disponga Oracle, Oracle podra dar por
terminados los servicios de soporte técnico prestados al Cliente en virtud de este documento de pedido.

El soporte técnico se proporciona conforme a las Politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes en el
momento en que se prestan los servicios. Las Politicas de Soporte Técnico estan sujetas a
modificaciones a discrecion de Oracle; sin embargo, Oracle no reducira de forma significativa el nivel de
los servicios proporcionados para los programas y/o el hardware que reciben soporte durante el periodo
por el cual se han pagado tarifas de soporte técnico. Usted debe leer las Politicas de Soporte Técnico
antes de suscribir este documento de pedido. La version vigente de las Politicas de Soporte Técnico
puede consultarse en hitp://www.oracle.com/lad/corporate/policy/index.himl.

Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud del presente documento de pedido se rigen por los
términos y las condiciones del contrato aplicable que se identifica a continuacion (el "contrato”):

e El contrato que Usted ha firmado con Oracle o un proveedor adquirido por Oracle por servicios
de soporte técnico para los programas y/o el hardware enumerados en la seccion "Detalles del
Servicio" que antecede. Todo uso de los programas y/o el hardware, que incluye por definicién
las actualizaciones y otros materiales que Oracle provea o ponga a disposicién como parte de
los servicios de soporte técnico, se encuentra sujeto a los derechos otorgados respecto de los
programas y/o el hardware seguin se detallan en la erden conforme a la cual se han adquirido los
programas y/o el hardware; o bien

e Si Usted no posee actualmente un contrato de servicios de soporte técnico con Oracle, o un
proveedor adquirido por Oracle, Usted acepta que los términos del Contrato Marco de Oracle
V102315 disponible en httos://www.oracle.com/corporate/contracts/oma-services/index.htmi
rigen la prestacion de los servicios de soporte técnico ordenados en virtud del presente
documento de pedido asi como Sus derechos de utilizar actualizaciones y otros materiales que
Oracle provea o ponga a disposicién en virtud de los servicios de soporte técnico. Si fuera
aplicable, Usted debe leer el Contrato Marco de Oracle V102315 antes de suscribir este
documento de pedido.

Este documento de pedido incorpora el contrato por referencia. En caso de inconsistencias entre los
términos contenidos en este documento de pedido y el contrato, prevalecera este documento de pedido.

Indemnizacion

Si un tercero reclama ya sea en contra de usted o de Oracle ("Receptor”, término que puede referirse a
usted o a Oracle dependiendo de quién sea la parte que recibe el Material) que cualquier informacioén,
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disefio, instruccion, especificacion, software, dato o material (conjuntamente el "Material") proporcionado
ya sea por usted u Oracle ("Proveedor”, término que puede referirse a usted o a Oracle dependiendo de
quién sea la parte que proporciona el Material) y usada por el Receptor infringe sus derechos de
propiedad intelectual, el Proveedor bajo su propio costo defendera al Receptor de cualquier reclamacion
e indemnizara a este Ultimo por los dafios, responsabilidad, costos y gastos determinados por autoridad
judicial correspondiente como resultado de la reclamacién de un tercero o del convenio conciliatorio
acordado por el Proveedor, siempre y cuando el Receptor: Notifique al Proveedor inmediatamente y por
escrito de la reclamacion, en un plazo no mayor de 30 dias contados a partir de que el Receptor reciba la
notificacion de la reclamacién, (o antes si asi lo requiere la ley aplicable); Otorgue al Proveedor el control
absoluto de la defensa y de cualquier transaccion o negociacion conciliatoria; y, Otorgue al Proveedor la
informacién, autoridad, facultades y asistencia necesaria para defender o conciliar la reclamacién.

Si el Proveedor considera o se determina que cualquier Material pudo haber violado los derechos de
propiedad intelectual de un tercero, el Proveedor tendra la opcion de modificar el Material para que cese
la infraccion (en tanto preserve substancialmente su utilidad o funcionalidad), u obtener una licencia para
permitir la continuacion del uso del Material. Si estas alternativas no son comercialmente razonables, el
Proveedor podra terminar la licencia y requerir la devolucion del Material respectivo y rembolsar cualquier
pago que el Receptor haya efectuado a la otra parte por dicho Material asi como cualesquiera tarifas
pagadas de Soporte Técnico a Oracle que no haya sido utilizado para las licencias. Si usted es el
Proveedor y la devolucion del Material afecta substancialmente la facultad de Oracle para cumplir con
sus obligaciones conforme a la orden respectiva, entonces Oracle podra, a su discrecion, dar por
terminada la orden previa notificacién por escrito con treinta (30) dias naturales de anticipacién al Cliente.
El Proveedor no indemnizaré al Receptor, si éste altera el Material o lo usa fuera del alcance de uso
previsto en la documentacion de uso del Proveedor, o si el Receptor utiliza una version obsoleta del
Material, si la reclamacién por infraccién pudo haberse evitado utilizando una version no alterada o
actualizada del Material que haya sido proveida al Receptor. El Proveedor no indemnizara al Receptor si
la reclamacién se basa en cualquier informacién, disefio, especificacién, instruccién, software, datos o
material no suministrado por el Proveedor. Oracle no indemnizara a usted si el reclamo se basa en la
combinacién de cualquier Material con productes o servicios no proporcionados por Oracle. Oracle no le
indemnizara por la violacién causada por sus propias acciones contra cualquier tercero si los programas
Oracle, como fueron entregados a usted y usados de acuerdo con los términos de este contrato no
violarian derechos de propiedad intelectual de terceros. Oracle no indemnizara a Usted por cualquier
reclamacion de incumplimiento que se base en: (1) una patente donde usted fue notificado antes de la
fecha de entrada en vigencia de este contrato (en virtud de una demanda, reclamacion o notificacién); o
(2) sus acciones previas a la fecha de entrada en vigencia del presente contrato. Esta seccién establece
los derechos, acciones y recursos exclusivos de las partes respecto de cualquier reclamacion por
violacion de derechos o dafios.

Limitacion de Responsabilidad

NINGUNA DE LAS PARTES SERA RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO O CONSECUENTE O POR LUCRO CESANTE, PERDIDA DE
INGRESOS, INFORMACION O USO DE INFORMACION. LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE
ORACLE POR CUALQUIER DANO Y PERJUICIO CONFORME A O RELACIONADO CON EL
PRESENTE CONTRATO O SU DOCUMENTO DE PEDIDO, YA SEA CONTRACTUAL O
EXTRACONTRACTUAL, U OTRA, ESTARA LIMITADA AL MONTO DE LAS TARIFAS QUE USTED LE
HAYA PAGADO A ORACLE BAJO ESTE CONTRATO, Y S| DICHOS DANOS Y PERJUICIOS
RESULTAN DE SU USO DE LOS PROGRAMAS O SERVICIOS, DICHA RESPONSABILIDAD ESTARA
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LIMITADA A LAS TARIFAS QUE USTED LE HAYA PAGADO A ORACLE POR EL PROGRAMA O
SERVICIO DEFICIENTE QUE DA ORIGEN A LA RESPONSABILIDAD.

Informacién Confidencial

En virtud del presente contrato las partes pueden tener acceso a informacion confidencial de las mismas
(“Informacién Confidencial’). Las partes convienen revelar sélo informacion que sea requerida para el
cumplimiento de las obligaciones conforme a este contrato. Dicha Informacion Confidencial guedara
limitada a los términos y precios del presente contrato, asi como a toda aquella informacion que se
identifique claramente como confidencial al momento de su revelacion.

La Informacion Confidencial de una de las partes no incluird informacion que: (a) es o llegue a ser parte
del dominio publico por causa distinta de la accién u omisién de la otra parte, (b) estuviera en posesion
legitima de la otra parte antes de su revelacién, y no hubiera sido obtenida por la otra parte directa o
indirectamente de la parte reveladora, (c) es legitimamente revelada a la otra parte por una tercera
persona sin restricciones de revelacién, o (d) es independientemente desarrollada por la otra parte.

Cada una de las partes acuerdan mantener la con fidencialidad de la Informacion Confidencial de la otra
parte durante un periodo de tres afios contados a partir de la fecha de revelacién. De igual forma, cada
una de las partes acuerdan, revelar la Informacién Confidencial solamente a aquellos empleados o
agentes quienes estén cbligados a protegerla contra su revelacién no autorizada. No obstante lo
anterior, las partes podran revelar los precios y términos del contrato o de los doc umentos de pedido
que hagan referencia a este contrato, en cualquier procedimiento legal relacionado con el presente
contrato o podran revelar la informacién confidencial a cualquier entidad gubernamental cuando se
requiera por ley.
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DETALLES DE PROCESAMIENTO DE PEDIDO

Su orden queda sujeta a la aprobacién de Oracle. Su orden se considera presentada cuando Usted
proporcione a Oracle la informacion relacionada con el pago (por ejemplo, su orden de compra segun se
detalla a continuacién) o cuando existe un contrato formalizado con Oracle Financing. Una vez
presentada, su orden no podra ser cancelada y las sumas pagadas no seran reembolsables, a excepcion
de lo dispuesto en el contrato.

Las tarifas de Soporte Técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas se deben pagar a
Oracle en un periodo de CO_30 NET a partir de la fecha de facturacion.

Oracle le emitira una factura una vez que reciba una orden de compra o una forma de pago que
considere aceptable. Usted acuerda pagar cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado
o cualquier otro impuesto similar exigido por la ley aplicable, excepto los impuestos sobre la renta

de Oracle.

Orden de Compra

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencionan en este documento de pedido se
ordenen y paguen conforme a una orden de compra, dicha orden de compra debe ser en un formato no
editable (por ejemplo, PDF) y debera incluir la siguiente informacion:

- Numero de Servicio de Soporte: 2591211
- Precio Total: COP 790.604.883,00 (incluyendo el impuesto aplicable)
- Impuesto local,si corresponde

Al emitr una orden de compra, DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE acuerda que los
términos de este documento de pedido y el contrato reemplazan los términos de la orden de compra o de
cualquier otro documento que no pertenezca a Oracle, y ninguno de los términos incluidos en dicha
orden de compra u otro documento que no pertenezca a Oracle se aplicara a los servicios de soporte
técnico ordenados en virtud de este documento de pedido.

La orden de compra debera enviarse a Oracle por correo electronico o fax conforme a la seccion
Informacién sobre envios" que se proporciona a continuacion.

La firma al pie ratifica el compromiso de DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE de pagar los
servicios ordenados de conformidad con los términos de este documento de pedido.

DPTO ADMIT!YO NAL DE ESTADISTICA DANE

Firma Autorizada '

Nombre

Cargo

Fecha de Firma
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Informacioén sobre Envios
Las ordenes de compra correspondientes a los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este
documento de pedido deben enviarse a:

Attn: Ilvan Rodrigo Montejo Marquez
Servicios de Soporte Oracle
Fax:
Correo Electronico ivan.montejo@oracle.com
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ORACLE

ALCANCE DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Las versiones de programa en la fase de Soporte Premier del ciclo de vida del soporte a productos de Oracle recibiran
Software Update License & Support. La Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte (Software Update License
& Support) es el nivel estandar para todos los servicios de soporte de Oracle y consiste en:

*Actualizaciones de programas, reparaciones (fixes), alertas de seguridad y actualizacion de parches (patches)
criticos

+ Actualizaciones por requerimientos fiscales, legales y reglamentarios

» Scripts de actualizacion (Upgrade scripts)

+ Certificacion con la mayoria de los nuevos productos/versiones de terceros

* Principales versiones de productos y tecnologia, que incluye versiones generales de mantenimiento, versiones con

funcionalidad especifica y actualizaciones de documentacion

+ Asistencia técnica con los requerimientos de servicios 24 horas al dia, 7 dias a la semana

* Acceso a My Oracle Support (sistema de soporte al Cliente sobre plataforma web 24x7), incluyendo la posibilidad de

realizar requerimientos de servicio en linea, .

* Servicio no-técnico al cliente durante el horario normal de oficina.

Los servicios de soporte se prestaran en forma remota desde nuestros Centros de Soporte Globales, a los cuales
podra tener acceso en primer lugar a través de la pagina Web http://support.oracle.com y también de la linea telefonica
gratuita 01800 dispuesta por Oracle para ello, utiizando el (los) nimero(s) de Customer Support Identifier (CSI)
asignados que identifica a su organizacion, informacion de licencias, y nivel de Soporte Técnico.

Los servicios de asistencia técnica y despacho de los medios magnéticos con las principales versiones se realizan
Unicamente previa solicitud explicita por parte del cliente a través de requerimientos de servicios (Service Request),
funcionalidad disponible en My Oracle Support.

Si se ordena, el Soporte Técnico anual (incluyendo el primer afio y todos los afios subsecuentes) se prestara conforme a
las politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes al momento en que se prestan los servicios. Las politicas de soporte
técnico de Oracle, incorporadas en esta propuesta, se encuentran sujetas a cambios a discrecion de Oracle: sin
embargo, Oracle no reducird substancialmente el nivel de los servicios prestados para los programas soportados durante
el periodo por el que las tarifas de Soporte Técnico hayan sido pagadas. Usted debera revisar dichas politicas antes de
contratar los servicios de Soporte Técnico. Usted puede obtener acceso a la Gltima version de estas politicas en:
http://www.oracle.com/support/policies.html




ORACLE

[ENERO 2019]
SENORES
DPTO ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE
Cra 59 No 26-70 Interior 1 Dane Can
Bogota- CUNDINAMARCA
Colombia

Estimados:

Usted ha solicitado a Oracle el suministro del servicio de soporte técnico para algunas mas no todas sus licencias de
programas contenidas en un mismo grupo de licencias. En consecuencia, por medio del presente documento usted
solicita a Oracle la terminacién del servicio de soporte técnico para las licencias de los programas Oracle que se
describen mds adelante (las cuales se denominarin “Las licencias sin soporte™). Si usted desea obtener servicio de
soporte de Oracle en el futuro para estas licencias sin soporte, usted debera pagar una tarifa de reinstalacion del servicio
conforme se describe en las politicas de soporte técnico de Oracle. La tarifa de reinstalacién del servicio de soporte se
calculard con base en las disposiciones sobre reinstalacién que se encuentren vigentes en la fecha en que el servicio
de soporte es reinstalado. Las politicas de soporte técnico vigentes se pueden acceder en:
www.oracle.com/support/policies.htm].

Las licencias
- 7 Programa Sl CANTIDAD TIPO DE LICENCIA | ° NIVELDE SOPORTE - CONTRATO DE LICENCIA CONTRATO BE SQPORTE
Oracle Advanced Analytics - Named User Plus Perpetual | 20447782 25[FULL USE SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT |CCE-211-AG-2015

Teniendo en cuenta lo anterior, usted certifica lo signiente:

que quedaran sin soporte son las siguientes:

L. Que las licencias sin soporte no seran utilizadas por usted.

2. Que los updates o actualizaciones de los programas que usted reciba para sus licencias con soporte no
seran utilizadas para actualizar las licencias sin soporte.

3. Que usted no utilizard el soporte que tiene en algunas licencias para obtener servicio para las licencias sin
soporte. Ninguna solucidn, patche o cambio ofrecido como resultado de los servicios de soporte técnico, serdn aplicados a
las licencias sin soporte.

Finalmente, usted acepta que Oracle podra no renovar el soporte para las licencias correspondientes dentro del grupo de
licencias, hasta que usted haya devuelto esta carta debidamente firmada al representante de Oracle que suscribe esta
comunicacion.

Al firmar este documento, usted certifica que estd debidamente facultado para actuar en representacién de DPTO
ADMITIVO NAL DE ESTADISTICA DANE para dar por terminado el servicio de soporte técnico de Oracle para
las licencias indicadas arriba.

MA

U‘IMO APODERADA ESPECIAL
ORACLE COLOMBIA LTD
Servicios de Soporte

CALLE 1272 NO. 532 - 45 PISO 9 BOGOTA DC
EN SENAL DE ACEPTACION Y CONFORMIDAD CON EL PRESENTE DOCUMENTO

FIRMA:
NOMBRE: ﬁ - j oA J
FIRMA:

CARGO:

NOMBRE DEL CLIENTE:
FECHA:

Rev. 6/03




FORMATO SOLICITUD DE COTIZACION
SERVICIO SOLICITADO: (i) Actualizacidn y renovacién de soporte;
ENTIDAD: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA DANE
NIT: 899999027-8.
DIRECCION: CARRERA 59 No. 26-70
TELEFONO: 5978300
CONTACTO ADMINISTRATIVO: Mario Andrés Suarez Tovar.
CONTACTO TECNICO: Ing. Andres Holguin Coral.

NUMEROS DE CSI (TOTAL):

No CSI Total

13605272 19
15672680 1
15689100 1
18332837 2
18877641 31
19324933 52
19333824 22
20447782 30
2654100170 1
3316100170 20

13605272, 15672680, 15689100, 18332837, 18377641, 19324933, 19333824, 20447782, 2654100170,
3316100170.

ULTIMO CONTRATO CELEBRADO PARA LA RENOVACION DEL SERVICIO (SI APLICA): CCE- 23400
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