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INFORME DE SUPERVISION  
Prestación de Servicios GCP, Soporte y Servicios de Experto - Diciembre de 2020 

Orden de Compra CCE46679 
 

Fecha de Informe: 22 de enero de 2021 
 
Contratista: SERVINFORMACIÓN S.A.S. 
 
Fecha de Iniciación: 1 de abril de 2020 
 
Objeto: Contratar el servicio por demanda de plataforma tecnológica en la nube cloud 
computing con servicios de experto, soporte técnico y capacitación. 
 

I. SUPERVISION DEL CONTRATO: 
 

La supervisión del contrato está a cargo del Profesional Especializado Grado 06 (E). 
 

II. TRABAJOS DE SUPERVISION: 
 
Basado en los soportes documentales que reposan en TRANSMILENIO S.A., se relacionan 
las actividades realizadas dentro de la ejecución de la supervisión del contrato CCE46679 
celebrado con la empresa SERVINFORMACIÓN S.A.S. 
 

1. Del 1 al 31 de Agosto de 2020 se verifica el consumo de la plataforma Google en 
nube, de los siguientes proyectos aprovisionados en la misma:  
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2. Del 1 al 31 de dicembre de 2020, se verificó la ejecución de los servicios de experto, 
soporte Premium y Complementario, quienes realizaron actividades de servicios 
especializados de GCP y soporte tal como lo señala el reporte adjunto de actividades 
de horas consumidas de soporte, el cual hace parte integral de este informe. 
 

3. El 19 de enero de 2021 se recibe y verifica la factura 23685, con radicado No. 2021-
ER-02297; por el consumo de servicios en la nube, servicios de experto, servicios 
soporte Premium y Complementario en el mes de diciembre de 2020, procediendo a 
su trámite ante la Dirección Corporativa para el correspondiente pago.  
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Resúmen Verificación Costo Plataforma GCP vs Facturado 
entre el 1 y el 31 de diciembre de 2020

Servicio

Costo USD 
verificado GCP- 
TRM 1 de enero 
de 2021:  3432,5

Costo $ COP 
SIN IVA

IVA
Costo Total $ 

COP 

Servicio Nube GCP 44.611,84 153.130.137 0 153.130.137

Descuento Acuerdo Marco (2,3%) 1.026,07 3.521.985 0 3.521.985

Subtotal Nube GCP 43.585,77 149.608.147 0 149.608.147

Soporte Premium 0,00 0 0,19 0

Soporte Complementario 144.160,00 144.160 0,19 171.550

Servicios de Experto GCP 58.565,00 58.565 0,19 69.692

TOTAL  149.810.872 149.849.390  
 
 

 
 
La factura 23685, del mes de diciembre de 2020, corresponde a los servicios consumidos en 
GCP y las horas consumidas por servicios de experto, soporte Premium y Complementario. 
 
 
III. TRABAJOS DEL CONTRATISTA 
 

El contratista realizó las actividades correspondientes a las obligaciones del objeto 
contractual, legalizando todas las actividades realizadas en el informe de actividades de 
horas consumidas de servicio de experto, soporte Premium y Complementario, la 
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disponibilidad y funcionalidad de los proyectos de TRANSMILENIO S.A., aprovisionados 
en Google Cloud Platform cuyo consumo por demanda se evidencia en el numeral 1 de 
este informe. 
 

IV. PAGO A REALIZAR 
 

Fecha de la Factura Factura Valor Periodo Facturado 

19/01/2021 23685 $149.849.390 
Pago servicios en la nube, servicios de 
experto y de soporte del mes de 
diciembre de 2020 

 
 
 
 
 

JIMMY ALBERTO MARTINEZ MERCHÁN 
Profesional Especializado 6 (E)  
Dirección de TIC’s 
 
 
 
 
Adjunto: informes de actividades  


