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La compra pública en Colombia es
fácil, ágil y segura

http://www.colombiacompra.gov.co@colombiacompra /Colombia-Compra-Eficiente

Chat en línea PQRSD

PQRSD

Recuerda nuestros canales de atención

Soporte

computadores
y periféricos

Es importante que los eventos que se carguen en la Tienda Virtual del Estado 
Colombiano cumplan con lo establecido, así los proveedores realizan sus 

cotizaciones y las entidades adquieran sus ETP sin novedades. 

días hábiles

Si eres entidad compradora del 
Acuerdo Marco para la adquisición de

recuerda que:

p.m.

*Las Entidades Compradoras pueden solicitar máximo 
tres (3) entregas parciales para más de 500 ETP 

solicitados en una misma Orden de Compra.

días hábiles días hábiles días hábiles

30 35 45días hábiles días hábiles días hábiles

Los tiempos máximos de 
entrega de los ETP son:

Más de 50

Región 1 Región 2 Región 3

Región 1 Región 2 Región 3

Debes contar con un plazo de 
10 días hábiles para cotizar 

la adquisición de los ETP

El plazo cuenta a partir del día 
hábil siguiente a la realización 
de la Solicitud de Cotización 

hasta el día en el que se
cumplen los 10 días hábiles a 

las 5:00 p.m.

La adquisición de ETP incluye: 
el transporte; la instalación en sitio; 
la capacitación técnica y de uso; la 
garantía del Fabricante por tres (3) 
años que incluye el mantenimiento 

correctivo.

Ingresa aquí y adquiere computadores y equipos periféricos con un clic


