Colombia Compra Eficiente

# CCExplica

Envio de archivos y seguimiento a casos
registrados en la Mesa de Servicio

Ingresa al enlace:

)

mesadeservicio.colombiacompra.gov.co

Bienvenido a la Mesa de Servicio de Colombia Compra Eficiente

suario

Ha olvidado la contraseiia?

Haz clic sobre la opcion

incidencias

SOPORTE ¢ ingresa al modulo

Digita en Usuario y Contrasena tu
numero de cédula
(Sin puntos ni comas)

Soporte

Incidencias

. )
\J Selecciona el registro correspondiente al reporte en

seguimiento haciendo clic en el titulo del caso

li N
Al ingresar tu caso podras R — -
validar tus datos de contacto -
asi como la informacion T
detallada de tu reporte §
J

Si deseas agregar un comentario
con mas informacion del caso,
selecciona la opcion
“Seguimiento”

Nuevo elemento - Seguimiento

<

(5 Mb max)

Agregar un documento

Si deseas agregar un archivo
con evidencias del caso,
selecciona la opcion
“Documento”

Afadir un nuevo archivo
Arrastrar su archivo aqui, o

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado ;
(5 Mb max)
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